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Berlin unter Top 3 der europaischen Stadteurlaubsziele

Ubernachtungen in europiischen Metropolen

1. London 2. Paris 3. Berlin 4. Rom



18,5 Millionen Ubernachtungen (+ 4,0 %)
7,6 Millionen Besucher (+ 3,7 %)
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Anteil der Sharing Economy wachst
Bilanz Airbnb 2017: 2,94 Mio. Ubernachtungen

700.000 16,7 % 4,2
CEN (S Wachstum Nachte

Hotellerie Hotellerie

0,3% 2,4
Néachte

5 Quelle: Airbnb 2018, interne Auswertung; (Berlin, Marz 2018)



Wer kommt nach Berlin und weshalb?

Top-10-Besuchsgriinde fir inlandische Urlaubsgaste

Empfehlung von Freunden / Bekannten 22%

Orts-, Stadtbild / Architektur
Vielfalt & Qualitt des Angebots
image der Region / Stadt
Top-3-
NRW, Baden-
Atmosphare / Flair Wiirttemberg und

Party / Nachtleben 20%

op o .
6 Quelle: Qualitatsmonitor Deutschlandtourismus 2017/2018 | Statistik: n 'inl. Gaste' = 185-400, Mehrfachnennungen moglich %ﬁt mrm



UK und USA wichtigste Auslandsmarkte
Ubernachtungen aus den Top-10-Ldndern (1. Hj. 2018)
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Quelle: Amt fiir Statistik Berlin-Brandenburg (Berlin, Juni 2018)
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Europaischer Markt wieder stabil

Ubernachtungen aus den Top-10-Landern (Jan-Jul 2018)  °¥gat
. Niederlande

GroRbritannien +4,3%
+3,2 %
Deutschland
+2,8%

Schweiz
+6,6 %

Frankreich

+3,4%
Italien
+5,3%
Spanien ‘
+7,7%

Israel
& -0,5%
USA

+1,9% .

ronst .
8 Quelle: Amt firr Statistik Berlin-Brandenburg (Berlin, Juni 2018) %ﬁ mrm
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65.790 Veranstaltungen (+ 2,8 %)

.

5,08 Millionen Teilnehmer (+ 2,4 %) 2
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1 IVI|II|on Kongressbesucher (+ 10 %)
3,98 Millionen Ubernachtungen (+ 2 %)
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Ausbau der Flugkapazitaten




Langstrecken-Verbindungen im europaischen Vergleich

Berlin unter den Schlusslichtern

Anzahl der Langstrecken
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Entwicklung des Flugangebots

Aufnahme
Angebotene Sitzplatze pro Monat 2015 - 2019 weiterer Beginn
Strecken A
casylet : Winterflugplan
|
1(TXL) I 2018 /2019
2.200.000 :
2.000.000
1.800.000
1.600.000
1.400.000
1.200.000
1.000.000

Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez
= = 2015 = = 2016 e——?(]7 e—)(0]8 =—2019
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12 IATA AirportlS / Flughafen Berlin Brandenburg, Stand: August 2018 %ﬁ mrm
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Tourismus-Kampagne Free Your Mind
Reiseanldsse fur 2018/2019
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Visitor Insight

lhr online-gestutztes Marktforschungstool

Foto: © Philip Koschel

Erfasste Berlin-Indikatoren/Kennzahlen:

» Beherbergungsmarkt

» Tagungsgeschaft

» Flughafen

» Museen und Gedenkstatten

» touristische Attraktionen

Visitor Insight Partner
bekommen

... (weitere in Planung: Bihnen, Sightseeing, Veranstaltungen) exklusiven Zugang zu
Reports & Studien

von visitBerlin.

16 Quelle: Amt fiir Statistik Berlin-Brandenburg (Berlin, Juni 2018)



® Wiki zur Corporate Webseite

Aktuelles

Uber Visitor Insight
News

Reports und Studien

Ausblick
Vergleich
Museen
Attraktionen

Ubernachtungen in allen
bezahiten
Unterkunftsarten im
Stadtgebiet

Berliner Flughafen
(Fluggaste)

Ankadnfte in allen
bezahiten
Unterkunftsarten im
Stadtgebiet

MICE Anzahl der
Veranstaltungen

MICE Anzahl der
Teilnehmer

MICE Anzahl der
Ubernachtungen

wodul Dateneingabe /

Impressum / Kontakt Es wurden keine Daten eingegeben! | Ranking : i iE Flughafen TXL ~ & Flughafen TXL ~

T
183 — YT
S

I By ey

brgebnis Ubernachtungen in allen bezahiten Unterkunfisarten im Stadtgebiet 2018

ra

LA Anmerkungen anzeigen &, Exportieren a3 Als E-Mail versenden & Seite ausdrucken

T T
& 2

Module

ebnis Ubernachtungen in allen bezahlten Unterkunftsarten im Stadtgebiet 2018

e N T R e e e

18149 22.998 35.595 33.150 37.585 147.477

& N
o

~  Linien Diagramm 1l Balken Diagramm

11724 20.682 21.015 34.502 24573 112 496
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Visitor Insight

Partner werden und...
» das Bild zur Entwicklung des Berlin-Tourismus vervollstandigen
» wichtige Erkenntnisse zu Entwicklungen in Ihrer Branche erhalten

» exklusiven Zugriff auf Studien und Reports von visitBerlin bekommen

Was brauchen wir daftir?

» jeden Monat Ihre Besucherzahlen!*

*Die Sichtbarkeit Ihrer Daten fiir Externe sind in jedem Modul unterschiedlich geregelt.
In der Regel sind nur die eigenen Kennzahlen im Verhdltnis zum kumulierten Wert aller anderen Partner
sichtbar.

) 2 .
18 So werden Sie Partner! tﬁ ml'm




Inwiefern stimmen Berliner*innen diesen Aussagen zu

Der Berlin-Tourismus...

...finanziert viele Freizeit-/ Kulturangebote 60 24 12 4

...schafft attraktive Arbeitsplitze 63 23 11 3

...generiert Steuereinnahmen 66 20 10 4

...bringt Vorteile fir die Berliner 69 22 8
0% 10% 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %
B stimme vollig/ eher zu M neutral B stimme weniger/ gar nicht zu B weild nicht/ keine Angabe

ronst .
19 Quelle: Info GmbH 2018 Basis: Gesamt n= 3.968 %ﬁ mrm



Inwiefern stimmen Berliner*innen diesen Aussagen zu

Von den Berliner*innen, die sich durch Touristen eingeschrankt oder gestort fihlen

Berlin ist von Touristen Uberlaufen 81 11
Vieles ist in Berlin wegen der Touristen teurer geworden 64 18 15

Die offentlichen Verkehrsmittel sind wegen der Touristen zu voll 63 20 17

Es stort mich, dass Ferienwohnungen in meiner Umgebung an Touristen
vermietet werden

53 18 25

Ich fiihle mich durch Touristen in Berlin gestort, weil sie zu laut sind 510) 25 25
Ich finde, dass die Stadt wegen der Touristen schmutziger ist 47 26 26
Meine Lebensqualitat leidet wegen der vielen Touristen 36 23 40

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B stimme vollig/ eher zu M neutral B stimme weniger/ gar nicht zu weiB nicht/ keine Angabe

ronst .
20 Quelle: Info GmbH 2018 Basis: Gesamt n=654, Rundungsdifferenzen %ﬁ mrm



Nutzung touristischer Angebote

Berliner*innen nutzen Uberwiegend Kulturangebote in ihrer Freizeit

3% -

GroRveranstaltungen

31%
66%
Touristische Sehenswiirdigkeiten
‘ _ S—
Schiffsrundfahrten,
Fahrradtouren oder...
Messen oder Kongresse
SportgrofRveranstaltungen
— 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Hja B nein ®m weil} nicht/ keine Angabe

Basis: Gesamt n= 3.968 (Graphik links) ; Gesamt n=2.613 (Graphik rechts) J{ﬁ’ﬁl’m

21 Quelle: Info GmbH 2018



I Berlin-Events und nghllghts

Ausblick 2018/2019



Event-
Highlights
Berlin

Noch mehr Events im
Veranstaltungs-
kalender!

23

MAI Karneval der Kulturen

SEP Berlin Art Week &
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Eréffnuﬁgsspiel am 10. Januar 2019
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Top-Highlight im nachsten Jahr ' T Branden-

burger Tor
30 Jahre Mauerfall




,Neue kulturelle Mitte”

27
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Eroffnung des Wiedererdffnung der Eréffnung Eréffnung: Temporarer Eréffnung Futurium
Pierre Boulez-Saals Staatsoper unter den Linden PalaisPopulaire Ausstellungsbau fur
Pergamonaltar und
360° Panorama
@ @ @ @ @ o

Grundsteinlegung:
House of One

Stand: September 2018

Eroffnung der
James-Simon-Galerie

Teileroffnung Humboldt

Forum

Baubeginn der neuen
Bauakademie

Baubeginn Tacheles-Areal

Vistlremm
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Neues kulturelles Zentrum Berlins
[T i I B I .

Eroffnung Jam
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: Neues kulturelles Zentrum Berlins

Eroffnung Humboldtforum




Neues Zentrum fiir Zukunftsgestaltung

--------

© Richter Musikowski Architekten
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100 Jahre Bauha
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© iStock.com, Foto: SeanPavonePhoto

Partner Relations
Vorstellung der Stabsstelle



Die Stabsstelle Partner Relations

Uberblick Giber unsere Teams

Team Bezirks-

& Lobbyarbeit

Team
Kooperationen

Hotels, Kulturpartner,
touristische
Leistungstrager

Vistlremm



Team Bezirks- & Lobbyarbeit

Unser Angebot flr Sie

35

Unterstlitzung bei der Entwicklung
bezirkslibergreifender Themenrouten und deren
Vermarktung

Unterstlitzung und Beratung bei den Themen
Nachhaltigkeit, Marktforschung und
Tourismusakzeptanz (in Absprache mit den Bezirken)

Unterstlitzung bei der Entwicklung von
bezirksspezifischen Marketingkonzepten

Umsetzung von gemeinsamen
KommunikationsmaRnahmen bei visitBerlin z.B. im
Rahmen von Going Local Berlin und

HIER IN BERLIN

Unterstlitzung bei der Umsetzung der Themen
Inklusion und Komfort

i
¥
© visitBerlin, Foto: Dagmar Schwelle !H
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A A . Team Kooperationen
“ Unser Angebot fur Sie

» Umfassende und individuelle Beratung
» MaRnahmen-Navigation auf partner.visitBerlin.de

. : » Gemeinsame Marketingaktionen mit den
IR T i Partnerhotels

» Informationen zu BerlinNews, Marktforschung,
Stadtentwicklung

» Mehrwerte durch Netzwerk-Veranstaltungen, Site
Inspections und Schulungen

Vistlremm



Auf eine gute Zusammenarbeit!

partner.visitBerlin.de



