
Mitausstelleranmeldung ITB Berlin 2019  

zur Teilnahme am Gemeinschaftsstand Berlin-Brandenburg 
Internationale Tourismus-Börse Berlin 2019 
06. bis 10. März 2019 

 
Rücksendung der Anmeldung bitte bis zum 31. August 2018 an:  

visitBerlin / Berlin Tourismus & Kongress GmbH • Partner Relations 
Am Karlsbad 11 • 10785 Berlin • Tel.: +49(30)264748-885 • E-Mail: kooperation@visitBerlin.de 
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Mitaussteller (Bitte nehmen Sie alle Angaben so vor, dass sie für die Eintragung ins Ausstellerverzeichnis der Messe gelten.) 
 

_____________________________________________ _______________________________________________ 
Firma / Institution Geschäftsführer/in 
 

_______________________________________________ _______________________________________________ 
Straße PLZ, Ort 
 

_______________________________________________ _______________________________________________ 
Telefon allgemein Fax allgemein 
 

_______________________________________________ _______________________________________________ 
E-Mail allgemein Website 
 

_______________________________________________ _______________________________________________ 
Ansprechpartner/in für die Messevorbereitung Branche (siehe Anlage Branchenverzeichnis)  
 

_______________________________________________ _______________________________________________ 
Telefon Ansprechpartner/in E-Mail Ansprechpartner/in 
 

Rechnungsadresse (falls abweichend) 
 

_______________________________________________ _______________________________________________ 
Firmenname USt.-IdNr. 
 

_______________________________________________ _______________________________________________ 
Straße PLZ, Ort 
 

_______________________________________________ _______________________________________________ 
Telefon E-Mail 
 

Wir buchen verbindlich (bitte gewünschte Anzahl eintragen): 

 4 m²-Fertigstand Standardcounter (siehe Anlage I)  7 m²-Fertigstand Premiumcounter (siehe Anlage I) 

   Wiederverwendung der Textilgrafik (siehe Anlage I)  Neuproduktion der Textilgrafik (siehe Anlage I) 

 
Anlage I 
Standgestaltung und Kosten Mitausstellerstand 
 
Anlage II 
visitBerlin / Berlin Tourismus & Kongress GmbH 
- Teilnahmebedingungen  
- Datenschutzhinweise  
 
 
Teilnahmebedingungen  
Anlage III 
Messe Berlin 
- Teilnahmebedingungen 
- Datenschutzbestimmungen 
- Branchenverzeichnis 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
_______________________________________________ 

Datum/Ort 

Mit dieser Anmeldung bestätigen wir unsere Teilnahme und erkennen die 
Mitausstellerkosten sowie die Teilnahmebedingungen der Berlin Tourismus & 
Kongress GmbH und der Messegesellschaft sowie die Datenschutzbestimmun-
gen der Messe Berlin an. 
 
Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt DSGVO-konform. 
Beachten Sie diesbezüglich bitte die im Anhang beigefügten Datenschutzhinwei-
se (Anlage III). 
 
Dem Unterzeichnenden ist bekannt, dass sich visitBerlin (Berlin Tourismus & 
Kongress GmbH) die finale Auswahl der Teilnehmer unter den Anmeldenden 
ausdrücklich vorbehält. 

 
 
 
 
 

Einwilligungserklärung  
 

 Ich willige ein, dass visitBerlin vom ITB Messestand einschließlich der 

Mitausstellerflächen Fotoaufnahmen erstellt und diese für ihre Presse- und 
Öffentlichkeitsarbeit nutzt. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

_____________________________________________ 
Unterschrift/Firmenstempel 
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Anlage I • Standgestaltung und Kosten Mitausstellerstand 

 
Fertigstand 4 m² 

Standardcounter 
ca. 105x58x100cm (B|T|H) 

 

Standnummer 
Myriad Bold, VH ca. 5cm 

 

Leuchtdisplay, 90x230cm 
Fotomotiv im Format 
90x115cm,  
Ausstellername in 
einheitlicher Schreibweise, 
Myriad Bold, VH ca. 5cm  
(siehe Grafikvorgaben) 

 

 

Counterfront, 
leuchtend mit Firmenlogo  

 
Korpus, 105x50x60cm 
 

Display, 
47,5x43x100cm (B|T|H)  
Prospektfächer 4 x DIN A4 

Perspektive Ansicht, vermaßt 

 
 
Rückwand  
Leuchtdisplay, 90x230cm 

 

 

Bodenbelag  
Expofelt anthrazit 

Barhocker 
Kunststoffschale, weiß 

Ablage, offen 
44x35x18cm (B|T|H) 

Stauraum, verschließbar 
101x38,5x56cm (L|B|H), 
höhenverstellbarer  
Zwischenboden 

Prospektfächer 
4 x DIN A4 
 
Kabelauslass 
Mehrfachsteckdose 
1 x 230 V/ca. 1,2 kW 

Grundriss, vermaßt  
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Anlage I • Standgestaltung und Kosten Mitausstellerstand 

 
Fertigstand 4 m² 

In den Kosten sind enthalten 

• Gebühren der Messe Berlin  

− Flächenmiete, inkl. AUMA-Gebühr (pro m² 197,60 €) 
− ein Ausstellerausweis 790,40 € 

• Standardausstattung des Fertigstandes 
− anteilige Kosten Standbau:  

farbiger Fußbodenbelag, farbige Rückwand 
− ein Standardcounter 

B 1050 mm x T 580 mm x H 1000 mm, mit zwei abschließbaren Türen, einem 
höhenverstellbaren Einlegeboden, Korpus Holzdekor, Frontseite mit Logo hinter-
leuchtet, Stehpult weiß seidenmatt lackiert, vier eingelassene Acryl-Prospekthalter 

− eine Steckdose 230 V/1,2 kW 
− ein Barhocker, weiß 
− ein Papierkorb 
− ein Leuchtdisplay für Stoffbespannung, H 2,3 m x B 0,9 m,  

inkl. Standbeschriftung/Firmierung 

− eine Standnummerierung 1.388,30 € 

• Service des Gemeinschaftsstandes (anteilig) 
− Cateringservice 
− Nutzung des Hospitality-Bereiches inkl. Appointmentservice 
− Lager mit Regalen (drei Böden à 90 cm), ein Schließfach, 

Gemeinschaftsgarderobe 
Mehrbedarf von Regalböden kostenpflichtig - bitte anmelden 

− Standreinigung/Abfallentsorgung  450,00 € 

• Montage/Demontage, Transporte, Service Messebau (anteilig) 478,00 € 

• Gesamtmanagement und Serviceleistung vor/während der Messe (anteilig) 
− Werbebox (Messe Berlin): ITB Mobile Guide (App)-Eintrag mit Firmengrundeintrag (Fir-

menname und -adresse, Hallen- und Standnummer und E-Mail-Adresse) und E-Mail-
Adresse, ITB Virtual Market Place-Eintrag mit Firmengrundeintrag und E-Mail-Adresse, ITB 
Quickfinder-Eintrag  mit Firmenname, Hallen- und Standnummer 

− Pressearbeit in Vorbereitung und während der Messe 

− Agenturkosten (Messevorbereitung und -durchführung, Agenturservice, Projektbetreuung)  450,00 € 

Gesamtkosten 3.556,70 € 
zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer 

 

• Grafik inkl. Textildruck, für hinterleuchtete Stele H 2,3 m x B 0,9 m, obligatorisch 
(entfällt in den Folgejahren bei Wiederverwendung) 275,00 € 
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Anlage I • Standgestaltung und Kosten Mitausstellerstand 

 
Fertigstand 7 m² 

Premiumcounter 
ca. 210x58x100cm (B|T|H) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Perspektive 

 

 

Standnummer 
Myriad Bold, VH ca. 5cm 

 

Leuchtdisplay, 180x230cm 
Fotomotiv im Format 180x115cm, 
Ausstellername in einheitlicher Schreibweise, 
Myriad Bold, VH ca. 5cm 
(siehe Grafikvorgaben) 

 

 
Counterfronten, leuchtend mit Firmenlogos 

 

Korpus, 2 Stück, 105x50x60cm (B|T|H) 

Display, 2 Stück 
47,5x43x100cm (B|T|H) 
Prospektfächer 4 x DIN A4 

Ansicht, vermaßt 

 
Rückwand  
Leuchtdisplay, 180x230cm 

 
Bodenbelag  
Expofelt anthrazit 

Barhocker 
Kunststoffschale, weiß 

Ablage, offen 
44x35x18cm (B|T|H) 

Stauraum, verschließbar 
2 x 101x38,5x56cm (B|T|H), höhenverstellbarer 
Zwischenboden 

Prospektfächer 
2 x 4 x DIN A4 

Kabelauslass 
Mehrfachsteckdose 
2 x 230 V/ca. 1,2 kW 

Grundriss, vermaßt  
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Anlage I • Standgestaltung und Kosten Mitausstellerstand 

 
Fertigstand 7 m² 

In den Kosten sind enthalten 

• Gebühren der Messe Berlin 

− Flächenmiete, inkl. AUMA-Gebühr (pro m² 197,60 €) 
− ein Ausstellerausweis 1.383,20 € 

• Standardausstattung des Fertigstandes 
− anteilige Kosten Standbau:  

farbiger Fußbodenbelag, farbige Rückwand 
− ein Premiumcounter 

B 2100 mm x T 580 mm x H 1000 mm, mit vier abschließbaren Türen, höhenver-
stellbaren Einlegeböden, Korpus Holzdekor, Frontseite mit Logo hinterleuchtet, 
Stehpult weiß seidenmatt lackiert, acht eingelassene Acryl-Prospekthalter 

− eine Steckdose 230 V/1,2 kW 
− zwei Barhocker, weiß 
− ein Papierkorb 
− ein Leuchtdisplay für Stoffbespannung, H 2,3 m x B 1,8 m,  

inkl. Standbeschriftung/Firmierung 

− eine Standnummerierung 2.497,20 € 

• Service des Gemeinschaftsstandes (anteilig) 
− Cateringservice 
− Nutzung des Hospitality-Bereiches inkl. Appointmentservice 
− Lager mit Regalen (drei Böden à 90 cm), ein Schließfach, 

Gemeinschaftsgarderobe 
Mehrbedarf von Regalböden kostenpflichtig - bitte anmelden 

− Standreinigung/Abfallentsorgung  600,00 € 

• Montage/Demontage, Transporte, Service Messebau (anteilig) 600,00 € 

• Gesamtmanagement und Serviceleistung vor/während der Messe (anteilig) 
− Werbebox (Messe Berlin): ITB Mobile Guide (App)-Eintrag mit Firmengrundeintrag (Fir-

menname und -adresse, Hallen- und Standnummer und E-Mail-Adresse) und E-Mail-
Adresse, ITB Virtual Market Place-Eintrag mit Firmengrundeintrag und E-Mail-Adresse,   
ITB Quickfinder-Eintrag  mit Firmenname, Hallen- und Standnummer 

− Pressearbeit in Vorbereitung und während der Messe 

− Agenturkosten (Messevorbereitung und -durchführung, Agenturservice, Projektbetreuung)  490,00 € 

Gesamtkosten 5.570,40 € 
zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer 

 

• Grafik inkl. Textildruck, für hinterleuchtete Stele H 2,3 m x B 1,8 m, obligatorisch 
(entfällt in den Folgejahren bei Wiederverwendung) 490,00 € 
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Anlage II • Teilnahmebedingungen visitBerlin 

Allgemeine Teilnahmebedingungen für Mitaussteller am Gemeinschaftsstand Berlin-
Brandenburg der visitBerlin / Berlin Tourismus & Kongress GmbH 
 

1. visitBerlin bietet im Rahmen der Messepräsentation auf der ITB 2019 für ihren Bereich des  
Gemeinschaftsstandes einen Anschließerservice für Mitaussteller an. 

1.1. Der Gemeinschaftsstand Berlin-Brandenburg ist ein Kooperationsprojekt mit der Tourismus-Marketing Branden-
burg GmbH (TMB). Die TMB ist sowohl Vertragspartner der Messe Berlin als auch des betreuenden Dienstleisters im 
Messebau und -management und trifft gemeinsam mit visitBerlin alle erforderlichen Abstimmungen zum Gemein-
schaftsauftritt. Für den eigenen Anschließerbereich Berlin fungiert visitBerlin als Vertragspartner für Mitaussteller. 

Mitaussteller dürfen Teile des Standes und weitere Leistungen nicht selbst an weitere Aussteller weitervermieten. Es 
firmiert ausschließlich der mit der Anmeldung angezeigte Mitaussteller. 

1.2. Die Standleitung für den Gemeinschaftsstand obliegt visitBerlin und TMB gemeinschaftlich. 

2. Mitaussteller 

2.1. Teilnahmebedingungen 
Mit der Anmeldung wird die verbindliche Bereitschaft erklärt, sich nach Maßgabe der Teilnahmebedingungen von  
visitBerlin und Messe Berlin sowie der Kostenaufstellung (Anlagen I) als Mitaussteller am Gemeinschaftsstand Berlin-

Brandenburg zu beteiligen. Für Anmeldungen der Hotelbetriebe gilt: Die Konditionen der Anlagen I gelten nur für  
visitBerlin-Partnerhotels (Nicht-visitBerlin-Partnerhotels erhalten im Falle der Beteiligung nach Auswahlentscheidung 
ein individuelles Kostenangebot). 

2.2. Einheitliche Standgestaltung 
Der Gemeinschaftsstand Berlin-Brandenburg präsentiert sich im Rahmen einer einheitlichen Standgestaltung. 

Die Verwendung eigener Gestaltungselemente, Möblierung, Verwendung von Displays u. ä. ist im Interesse der 
Dachmarkenkommunikation des Hauptausstellers nicht möglich. Die Verwendung der vorgesehenen Elemente lt. 
Mitausstelleranmeldung ist bindend. Vorgesehene Zusatzausstattungen können entsprechend der 
Mitausstelleranmeldung bestellt werden. 

3. Varianten Fertigstände, Sonderflächen 

3.1. 4m² Fertigstand 

Der 4m² Fertigstand beinhaltet einen Standard-Counter und ist grundsätzlich für die Präsentation eines einzelnen 
Mitausstellers vorgesehen.   

3.2. 7m² Fertigstand 

Der 7m² Fertigstand beinhaltet einen Premium-Counter und ist für die Präsentation eines einzelnen Mitausstellers 
bzw. unter bestimmten Voraussetzungen für einen Zusammenschluss von Partnern vorgesehen. Die Voraussetzun-
gen für einen möglichen Zusammenschluss sind gegeben, wenn die Mitaussteller a) einer/einem gemeinsamen Insti-
tution / Unternehmen zugehörig sind, oder b) ein offensichtliches, nachvollziehbares gemeinsames Thema repräsen-
tieren, das einen klaren Zusammenhang erkennen lässt. visitBerlin behält sich die Prüfung und Entscheidung im 
Einzelfall vor.  

3.3. Sonderflächen 

Von den angebotenen Fertigständen abweichende Präsentationen und deren Anmeldung sind nur nach vorheriger 
Absprache mit visitBerlin und schriftlicher Zustimmung möglich. 

3.4. Vertragspartner 
Sofern beabsichtigt ist, dass sich mehrere Mitaussteller auf einem Fertigstand bzw. auf einer Sonderfläche präsentie-
ren, muss ein Mitaussteller als Anmeldender und Vertragspartner festgelegt werden, über den sowohl die Rech-
nungsstellung als auch alle Absprachen erfolgen. 

3.5. Kosten 
Bei mehreren Mitausstellern auf einem Fertigstand bzw. auf einer Sonderfläche fallen je nach Anzahl der Partner ggf. 
weitere anteilige Kosten an. Hinzukommend erhebt visitBerlin einen zusätzlichen Umlage-Pauschalbetrag von  
150,00 € (zzgl. MwSt.) je weiterem Mitaussteller. 

4. Besetzung der Stände 

Der Mitaussteller verpflichtet sich, seinen Stand während der regulären Öffnungszeiten der Messe ständig mit Stand-
personal besetzt zu halten. Das Standpersonal hat die Pflicht, die allgemein üblichen Verhaltensregeln während der 
Arbeit am Messestand einzuhalten. Sofern ein Mitausstellerstand während der Öffnungszeiten der Messe ohne  
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Anlage II • Teilnahmebedingungen visitBerlin 

 

Zustimmung der Standleitung nicht mit Standpersonal besetzt ist, hat die Standleitung im Interesse einer professio-
nellen Messepräsentation das Recht, auf Kosten des Mitausstellers kurzfristig Standpersonal anzumieten. Die 
Standbesetzungsvorschrift bis zum Messeende am 10.03.2019 um 18.00 Uhr ist Bestandteil der Standanmeldung 
und rechtsverbindlich. Im Falle einer Nichteinhaltung ist mit Vertragsstrafen seitens der Messe Berlin zu rechnen, die 
dem Teilnehmer ggf. weiterberechnet werden können.  

 

Es wird von allen Mitausstellern erwartet, dass sie sich im Interesse einer geschlossenen Darstellung des Gemein-
schaftsstandes engagiert für einen überzeugenden Gesamteindruck einsetzen und durch geschultes und freundli-
ches Standpersonal sowie gegenseitige Rücksichtnahme zum erfolgreichen Messeauftritt auf der ITB 2019 beitra-
gen. 

5. Anmeldung, Vertragsabschluss 

5.1. Die Anmeldung ist ein verbindliches Angebot des Unterzeichnenden sich zu den genannten Bedingungen als 
Mitaussteller der visitBerlin am Gemeinschaftsstand Berlin-Brandenburg anlässlich der ITB 2019 zu beteiligen. Der 
Anmeldende ist bis zum 12.10.2018 an sein Angebot gebunden. visitBerlin wird dem Anmeldenden bis zum 
12.10.2018 mitteilen, ob er als Mitaussteller berücksichtigt werden konnte. Der Vertragsschluss kommt erst mit Be-
stätigung per Schrift- oder Textform seitens visitBerlin zustande. 

Die Anmeldung bedarf als Angebot des Mitausstellers der Schriftform. Sie ist vollständig auszufüllen mit dem Firmen-
stempel sowie vertretungsberechtigter Unterschrift zu versehen. 

Die Anmeldungen müssen bis spätestens zum 31.08.2018 bei visitBerlin eingehen. 

Für Anmeldungen nach dem 31.08.2018 wird bei erfolgreicher Teilnahmebestätigung durch visitBerlin eine zusätzli-

che Gebühr in Höhe von 200,- € erhoben.  

5.2. Flächenangebot 
Die Fläche der Fertigstände wird grundsätzlich auf der Basis einer Bruttofläche von 4m² (Standard-Counter) bzw. 7m² 
(Premiumcounter) angeboten. Sonderflächen im Rahmen des Grundrisses des Gesamtstandes bedürfen einer ge-
sonderten Abstimmung und sind nur im begrenzten Umfang verfügbar. Es besteht kein Anspruch auf eine einmal 
zugewiesene Fläche und gleiche Platzierung bei Folgemessen. 

5.3. Rücktritt vom Vertrag, Absage oder Nichtteilnahme 
Tritt der Mitaussteller nach Vertragsschluss vom Vertrag zurück, hat er die vereinbarten Kosten ungeachtet der Nicht-
teilnahme in voller Höhe zu tragen, es sei denn, es gelingt visitBerlin nach Rücktritt/Absage für die jeweilige Fläche 
einen anderen Mitaussteller zu verpflichten. Bestellte Sonderleistungen für den Messeauftritt sind jedoch in jedem 
Fall vom Zurücktretenden zu entgelten. Bei Nichtteilnahme ohne vorausgehende Rücktrittserklärung ist visitBerlin 
berechtigt, über die entstehenden Kosten hinaus Schadensersatz nach den gesetzlichen Bestimmungen zu bean-
spruchen. 

6. Messemanagement 

Dem Anmeldenden ist bekannt, dass TMB und visitBerlin im Bereich Messemanagement zentral durch den Dienst-
leister: 

FAIRNET GmbH 
Frau Katharina Groß 
Messe-Allee 1 
04356 Leipzig 

betreut werden. 

7. Zahlungsbedingungen 

Der Betrag für die vertraglich gebundene Standfläche (brutto) des jeweiligen Mitausstellers wird mit Rechnungsle-
gung per 15.01.2019 zur Zahlung fällig. Der Fälligkeitstermin korrespondiert mit dem Zeitpunkt der Rechnungslegung 
der Messe Berlin GmbH an die TMB bzw. der Weiterberechnung an visitBerlin. visitBerlin ist daher berechtigt, bei 

nicht fristgerechter Zahlung des Mitausstellers aus wichtigem Grund vom Vertrag zurückzutreten und einem anderen 
Interessenten das Angebot zur Teilnahme zu unterbreiten. Für alle anderen Kosten erfolgt die Rechnungslegung 
nach Messeende. Die termingerechte Bezahlung der Standflächenrechnung ist Voraussetzung für die Beteiligung am 
Gemeinschaftsstand Berlin-Brandenburg. 

8. Ausstellerausweise 

Die Mitaussteller erhalten auf der Grundlage der von der Messe Berlin zur Verfügung gestellten Ausstellerausweise 
für den 4m²-Fertigstand einen kostenlosen Ausstellerausweis, gleiches gilt für den 7m²-Fertigstand. Für Sonderflä-
chen gilt die Regelung, dass für jede angefangenen 10 m² ein Ausstellerausweis ausgehändigt wird. Zusätzlich benö-
tigte Ausstellerausweise können zum Messepreis bis zum festgelegten Datum über FAIRNET bzw. anschließend bei 
der Messegesellschaft bestellt werden.  
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Anlage II • Teilnahmebedingungen visitBerlin 

9. Lagermöglichkeiten 

Jeder Mitaussteller erhält die Möglichkeit, im Zentrallager des Messestandes sein Prospekt- und Informationsmaterial 
in angemessenem Umfang zu lagern. Pro Counterbereich stehen drei Regalböden à 0,90 m zur Verfügung. 

10. Versicherung 

Es besteht eine Haftpflichtversicherung für Ansprüche, die gegen den Aussteller (auch gegen Mitaussteller) sowie 
gegen seine Mitarbeiter und Standbeauftragten (eigene und fremde) in ihrer Eigenschaft als Aussteller am Messe-
stand erhoben werden. Es wird ausdrücklich darauf hingewiesen, dass Schäden des Ausstellers (auch des 
Mitausstellers), z.B. durch Diebstahl oder Unterschlagung, Schäden an Exponaten durch Besucher oder Transport-
schäden etc. nicht vom Versicherungsschutz umfasst sind. visitBerlin haftet auch nicht für das Abhandenkommen 

von Prospekten oder Exponaten, die im Vorfeld der Messe angeliefert werden. Die Mitaussteller sind selbst gehalten, 
sich gegen etwaige Risiken dieser Art bei Bedarf eigens abzusichern. 

11. Datenschutz 

Der Teilnehmer bestätigt, dass er die in der Anlage III beigefügten Datenschutzhinweise von visitBerlin zur Kenntnis 

genommen hat. 

 

 

Berlin, 29.06.2018 

visitBerlin 
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Anlage II • Datenschutzhinweise visitBerlin 

Sehr geehrte Vertriebs- und  Kooperationspartner, Sehr geehrte Kunden/Interessenten,   

bei uns sind Ihre Daten sicher. Im Rahmen der mit Ihnen bestehenden bzw. zu begründenden Geschäftsbeziehun-
gen verarbeiten wir personenbezogene Daten. Dahingehend handelt es sich zumeist um Kontaktdaten, wie z.B. 
Name, Vorname, E-Mail-Adresse, Telefonnummer und gegebenenfalls auch Zahlungsinformationen soweit erforder-
lich. Diese werden z.B. zur Bearbeitung von Aufträgen, der Begründung von Vertriebs- oder Kooperationspartner-
schaften oder der Abwicklung von Gemeinschaftsprojekten benötigt. Mit Inkrafttreten der neuen EU-Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) sind wir verpflichtet, Sie umfassend über den Umgang mit Ihren Daten und Ihre Rechte 
zu informieren. Zu diesem Zweck haben wir nachstehende Informationen für Sie zusammengestellt.  

Verantwortlicher für die Datenverarbeitung  

Verantwortlich i.S. d. Art. 4 Nr. 7 DSGVO ist die Berlin Tourismus & Kongress GmbH, Am Karlsbad 11, 10785 Berlin. 
Eingetragen beim Amtsgericht Berlin-Charlottenburg zur HRB 48652, Geschäftsführer: Burkhard Kieker, 
Tel. 030/250025, E-Mail: info@visitberlin.de. 

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten:  

Da.S Beratung, Herr Dipl.-Ing. Wolfgang Mengel, Beerentalweg 76, 21077 Hamburg. Tel: 040/76101907, 
Fax: 040/761 01 908, E-Mail: datenschutz@visitBerlin.de.  

Für wen gelten diese Datenschutzhinweise?  

Nach der DSGVO ist vorgegeben, dass wir nicht nur Kunden und Interessenten als natürliche Personen sondern 
auch natürliche Personen als Bevollmächtigte, Vertreter oder Mitarbeiter juristischer Personen über den Umgang mit 
personenbezogenen Daten, die entsprechende Rechtsgrundlage und Ihre Rechte als Betroffene informieren.  

Welche Quellen nutzen wir?  

Wir verarbeiten Ihre Daten in der Geschäftsanbahnungsphase und/oder im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung 
bzw. wenn Sie mit uns in Kontakt treten, sich z.B. für eine Veranstaltung anmelden oder unsere Produkte und Dienst-
leistungen nutzen. Darüber hinaus verarbeiten wir, wenn dieses für unsere Dienstleistungen notwendig ist, teilweise 
personenbezogene Daten, die wir aus öffentlich zugänglichen Quellen (z.B. Handels- und Vereinsregister, Presse, 
Medien, Internet) zulässigerweise gewonnen haben und verarbeiten dürfen.  

Welche Daten nutzen wir?  

Persönliche Identifikationsangaben: z.B. Name, Vorname, Position, Unternehmens-zugehörigkeit, Anschrift, Kontakt-
daten etc.  

Anmelde- und Vertragsdaten, z.B. Angaben zu den von Ihnen gewünschten Dienstleistungen, Anmeldungen oder 
Bestellungen.  

Angaben zu Ihren Interessen und Wünschen, z.B. Reiseverhalten, Reisebudget und sonstige Angaben, die Sie z.B. 
für Dialogmarketingmaßnahmen getätigt haben.       

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung: 

Zur Erfüllung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 b. DSGVO)  

Wenn Sie sich zu einer Veranstaltung anmelden oder unsere Dienstleistungen in Anspruch nehmen bzw. wenn Sie 
mit uns einen Kooperationsvertrag oder eine Vertriebspartnerschaft begründen. Weitere Zwecke sind folgende: 
Durchführung mit Ihnen geschlossener Vertragsverhältnisse, Beantwortung und Bearbeitung Ihrer Anfragen, Betreu-
ung von Kunden und Interessenten, Buchhaltung und Inkasso, Dokumentation und Verwaltung von Kundenbezie-
hungen, Kundenberatung und Beschwerdemanagement, Beendigung geschlossener Vertragsverhältnisse, Erstellung 
von Angeboten etc.  

Im Rahmen der Interessenabwägung (Artikel 6 Abs. 1 f. DSGVO)  

Soweit erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten über die eigentliche Erfüllung des Vertrages hinaus zur Wahrung be-
rechtigter Interessen von uns oder Dritten.  

Beispiele: Stärkung der Kundenbeziehung, Kundenbindungsmaßnahmen, wie Einladungen zu Veranstaltungen, 
Markt- und Meinungsforschung (soweit Sie der Nutzung Ihrer Daten nicht widersprochen haben), Datenverarbeitung 
und -analyse zu Marketingzwecken. 
Ihre individuellen Bedürfnisse sind uns wichtig und wir versuchen, Ihnen Informationen zu Produkten und Dienstleis-
tungen zu geben, die genau zu Ihnen passen. Dafür nutzen wir Erkenntnisse aus unserer Geschäftsbeziehung mit 
Ihnen oder auch aus der Marktforschung und Meinungsumfragen. Wesentliches Ziel der Verarbeitung Ihrer Daten ist 
die Personalisierung von Produkt- bzw. Dienstleistungsvorschlägen. Die Datenanalyse hilft uns dabei, Ihren Bedarf 
und Ihre Produktinteressen besser zu erkennen. Wichtig zu wissen: Sie können der Analyse oder der Nutzung Ihrer 
personenbezogenen Daten zu diesen Zwecken jederzeit widersprechen. Im Einzelnen analysieren wir insbesondere: 
Die Ergebnisse von Marketingaktivitäten, um die Effizienz und Relevanz unserer Kampagnen zu messen; Informatio-
nen, die wir bei Ihrem Besuch unserer Websites erheben; Möglichen Bedarf im Hinblick auf Produkte und Dienstleis-
tungen sowie die Eignung unserer Produkte und Dienstleistungen; Daten aus der Geschäftsbeziehung mit Kunden 
zur Selektion von Zielgruppen für Marketing-Aktivitäten. 

mailto:info@visitberlin.de
mailto:datenschutz@visitBerlin.de
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Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten. Gewährleistung der IT-
Sicherheit und des IT-Betriebs unseres Unternehmens, z.B. technische Verwaltung unserer Websites und ihrer ope-
rativen Funktionen, einschließlich der Lösung von technischen Problemen, statistische Analyse, Tests und For-
schung. 

Maßnahmen zur Geschäftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten. Maßnahmen zu 
Ihrer Sicherheit bzw. zur Sicherheit Dritter oder unseres Unternehmens, um betrügerische Aktivitäten oder Miss-
brauch und mögliche Straftaten zu verhindern und effizient zu erkennen. 

Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien (z.B. Schufa, Creditreform) zur Ermittlung von Bonitäts- bzw. 
Ausfallrisiken. 

Direktwerbung: Wir schreiben Ihnen beispielsweise E-Mails mit aktuellen Angeboten, Informationen über aktuelle 
Leistungen und Produkte sowie Neuigkeiten über unser Unternehmen. Wir machen Ihnen Angebote auf unseren 
Websites.  

Aufgrund Ihrer Einwilligung (Artikel 6 Abs. 1 a) DSGVO) 

Wenn Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten für bestimmte Zwecke erteilt ha-
ben, ist die Rechtmäßigkeit dieser Verarbeitung auf Basis Ihrer Einwilligung gegeben. 

Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Dies gilt auch für den Widerruf von Einwilligungserklärun-
gen, die vor der Geltung der EU-Datenschutz-Grundverordnung, also vor dem 25. Mai 2018, uns gegenüber erteilt 
worden sind. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst für die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf 
erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.  

Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Artikel 6 Abs. 1 c) DSGVO) 

Zudem unterliegt unser Unternehmen diversen rechtlichen Verpflichtungen, das heißt gesetzlichen Anforderungen 
(z.B. aus dem Geldwäschegesetz oder den Steuergesetzen). Zu den Zwecken der Verarbeitung gehören unter ande-
rem die Erfüllung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten, die Betrugs- und Geldwäscheprävention. 

Wer erhält Zugriff auf Ihre Daten? 

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten nur diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur Erfüllung unse-
rer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten, zur Erfüllung Ihrer Aufträge, zur Beantwortung Ihrer Anfragen und/oder 
zur Wahrung unserer berechtigten Interessen benötigen (z.B. Mitarbeiter aus dem Kundendienst, aus der IT-
Abteilung, den Bereichen Marketing, Finanzen, Verwaltung und Rechnungswesen). 

Ihre Daten (Firmenname, Name des Ansprechpartners, Straße und Hausnummer, PLZ, Ort, Telefon- und Faxnum-
mer, E-Mail-Adresse) werden zur Vertragsdurchführung an unseren Partner, die FAIRNET GmbH, Messe-Allee 1 
04356 Leipzig, weitergegeben. Außerdem werden Ihre Daten zur Vertragsdurchführung an Konzernunternehmen der 
Messe Berlin, deren offiziellen Partnerunternehmen im In- und Ausland sowie deren Auslandsvertretungen weiter-
gebeben.  

Außerhalb unseres Unternehmens werden Ihre Daten darüber hinaus nur weitergegeben, wenn gesetzliche Bestim-
mungen dies gebieten, Sie eingewilligt haben, dies zur Erfüllung unserer vertraglichen Pflichten oder Ihrer Aufträge 
erforderlich ist, von uns beauftragte Auftragsverarbeiter gleichgerichtet die Einhaltung der Vorgaben der EU-
Datenschutz-Grundverordnung/des Bundesdatenschutzgesetzes garantieren oder eine andere Rechtsgrundlage für 
die Weitergabe vorliegt.  

Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte, z.B. Kooperationspartner und Auslandsrepräsentanzen etc., erfolgt nur mit 
Ihrer ausdrücklichen Einwilligung. Eine Weitergabe an sonstige Dritte, die nicht mit visitBerlin in Kooperationspartner-
schaft stehen, erfolgt nicht.  

Unter diesen Voraussetzungen können Empfänger personenbezogener Daten z.B. sein: 

Öffentliche Stellen und Institutionen, Aufsichtsbehörden und –organe, Rechtsprechungs-/Strafverfolgungsbehörden, 
Anwälte und Notare und Wirtschaftsprüfer bei Vorliegen einer gesetzlichen oder behördlichen Verpflichtung; Dienst-
leister/Auftragsverarbeiter, an die wir zur Durchführung der Geschäftsbeziehung mit Ihnen personenbezogene Daten 
übermitteln, beispielsweise: Unterstützung/Wartung von EDV-/IT-Anwendungen (z.B. IT-Dienstleister oder Hosting-
Provider, Datenarchivierung, Datenvernichtung, Marketing, Druckdienstleistungen, Inkasso). 

WICHTIG: Unter keinen Umständen verkaufen wir persönliche Daten an Dritte. 

Werden Ihre Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation übermittelt? 

Die von unserem Unternehmen genutzten Server befinden sich innerhalb der Europäischen Union. Eine Datenüber-
mittlung in Länder außerhalb der EU bzw. des EWR findet nur statt, soweit dies zur Durchführung Ihrer Aufträge 
erforderlich, gesetzlich vorgeschrieben ist, Sie uns eine Einwilligung erteilt haben oder im Rahmen einer Auftragsda-
tenverarbeitung. Werden Dienstleister oder andere Dritte in einem Drittstaat (einem Staat außerhalb des Europäi-
schen Wirtschaftsraums) eingesetzt, werden diese zusätzlich zu schriftlichen Weisungen durch die Vereinbarung der 
EU-Standardvertragsklauseln zur Einhaltung des Datenschutzniveaus im Europäischen Wirtschaftsraum verpflichtet, 
sofern keine andere Rechtsgrundlage für die Übermittlung personenbezogener Daten vorliegt. 
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Wie lange werden Ihre Daten gespeichert? 

Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen Daten, solange es für die Erfüllung unserer vertraglichen 
und gesetzlichen Pflichten und/oder Ihrer Aufträge erforderlich ist. 

Sind die Daten für die Erfüllung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten oder Ihrer Aufträge nicht mehr erforderlich, 
werden diese regelmäßig gelöscht, es sei denn ihre – befristete – Weiterverarbeitung ist zu folgenden Zwecken er-
forderlich: 

 Erfüllung handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungsfristen: Zu nennen sind insbesondere das Handels-
gesetzbuch, die Abgabenordnung, das Kreditwesengesetz, das Geldwäschegesetz und das Wertpapierhan-
delsgesetz. Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen zwei bis zehn 
Jahre; 

 Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der Verjährungsvorschriften: Nach den §§ 195 ff. des Bürgerlichen 
Gesetzbuches (BGB) können diese Verjährungsfristen bis zu 30 Jahre betragen, wobei die regelmäßige 
Verjährungsfrist drei Jahre beträgt. 

Ihre Rechte als von der Datenerhebung betroffene Person: 

 gemäß Art. 15 DSGVO Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen. 
Insbesondere können Sie Auskunft über die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen 
Daten, die Kategorien von Empfängern, gegenüber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die 
geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verar-
beitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese 
nicht bei uns erhoben wurden, sowie über das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung ein-
schließlich Profiling und ggf. aussagekräftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen; 

 gemäß Art. 16 DSGVO unverzüglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollständigung Ihrer bei uns ge-
speicherten personenbezogenen Daten zu verlangen; 

 gemäß Art. 17 DSGVO die Löschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, 
soweit nicht die Verarbeitung zur Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäußerung und Information, zur 
Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Gründen des öffentlichen Interesses oder zur Geltendma-
chung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist; 

 gemäß Art. 18 DSGVO die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, 
soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmäßig ist, Sie aber deren 
Löschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benötigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Aus-
übung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen oder Sie gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch 
gegen die Verarbeitung eingelegt haben; 

 gemäß Art. 20 DSGVO Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem struktu-
rierten, gängigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Übermittlung an einen anderen Ver-
antwortlichen zu verlangen; 

 gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenüber uns zu widerrufen. Dies 
hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, für die Zukunft nicht mehr 
fortführen dürfen und 

 gemäß Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehörde zu beschweren. Die Kontaktdaten der für uns zu-
ständigen Aufsichtsbehörde entnehmen Sie bitte den nachfolgenden Angaben.  

Gesonderte Information zu Ihrem Widerrufs-/Widerspruchsrecht: 

Eine uns erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten können Sie jederzeit uns gegenüber 
widerrufen. Dieses gilt auch für den Widerruf von Einwilligungserklärungen, die vor der Geltung der EU-Datenschutz-
Grundverordnung, also vor dem 25.05.2018 uns gegenüber erteilt worden sind.  

Sie haben jederzeit das Recht Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum 
Zwecke derartiger Werbung einzulegen. Widersprechen Sie der Verarbeitung für Zwecke der Direktwerbung, so 
werden Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr für diese Zwecke verarbeitet.  

Der Widerspruch ist zu richten an: 
Berlin Tourismus & Kongress GmbH 
Datenschutz-Koordination  
Am Karlsbad 11  
10785 Berlin  
E-Mail: datenschutz@visitBerlin.de  

Stand: Juli 2018  
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