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visitBerlin

» Unsere Mission: Die Welt fiir Berlin begeistern!

» Seit 1993 reprasentiert die Berlin Tourismus & Kongress
GmbH, kurz visitBerlin, die Stadt und macht den
Tourismus- und den Kongressstandort Berlin immer
bekannter.

» Unser erfolgreiches Unternehmensmodell einer
Public Private Partnership vereint zahlreiche Partner
der Stadt, um gemeinsam fiir Berlin zu agieren.

» visitBerlin ist verantwortlich fir die Férderung des
Tourismus, des Geschaftsreiseverkehrs,
Veranstaltungen, Messen, Tagungen und Kongressen
sowie die Information der Besucher der Region Berlin.
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» Die Gesellschaft betreibt damit in Zusammenhang
stehende Dienstleistungs- und Handelsgeschafte.

visitBerlin, Foto: Dagma




Europa ist starkste Basis des Berlin-Tourismus
Top-10-Auslandsmarkte (Ubernachtungen 2018)
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Berliner CityCards — Werben Sie mit uns!

bereits Giber

12 Mio.

» Mit der Kombination aus einem Fahrschein zur freien Nutzung des 6ffentlichen Nahverkehrs mal gekauft!
und Rabatten bei liber 200 attraktiven touristischen Attraktionen und Anbietern ist das Ticket
eine bequeme und beliebte Variante die Stadt zu entdecken.

» Bei den Gasten geniellen unsere CityCards einen etablierten Status mit offiziellem Berlin-Charakter und
Uberzeugen durch hohe Kundenzufriedenheit und Weiterempfehlungsrate.

» Die Berlin WelcomeCard* hat sich in Gber 25 Jahren zu Europas meist gekauftem Stadteticket entwickelt.
» Unsere Produkte werden Uber ein breites Vertriebsnetz angeboten.

» Wir bewerben das Produkt ganzjahrig in verschiedenen Markten mit vielfaltigen MarketingmalBnahmen!
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» *folgend: BWC



Berlin CityCards - Unser Produktportfolio

Werden Sie Partner unserer erfolgreichen Produkte fir 2020!

Berlin WelcomeCard
DAS OFFIZIELLE TOURISTENTICKET

Ber!in®
cara

ALL INCLUSIVE

Berlin WelcomeCard all inclusive
THE OFFICIAL BERLIN CITY PASS

Vistlremm



Zahlen. Daten. Fakten.

Die Leistungen 2019 im Uberblick

Berlin WelcomeCard

Classic

Berlin WelcomeCard
ALL INCLUSIVE

Fahrschein ab 48h bis zu 6 Tage
inklusive

Upgrade

Rabatte bei mehr als 200 Partnern
aus 12 Kategorien

Freier Eintritt bei 33 Berlin-Highlights
+ alle Rabatte der BWC

INKLUSIVE 1 Tag Hop on/off Bustour

ErmaRigungen bis zu 50%

Tarifbereiche AB oder ABC wéahlbar

3 Kinder (6-14 J.) fahren kostenfrei mit

Bevorzugter Einlass beim Berliner
Fernsehturm und den Museen der
Museumsinsel

v’ CityGuide + Stadtplan inklusive
v/ 6 Tourenvorschlige
v’ Liniennetzplan S-& U-Bahn inklusive

Optional: Fahrschein fir 48h bis 6 Tage
(Tarifbereich ABC)

3 Kinder (6-14 J.) fahren kostenfrei mit

v’ CityGuide + Stadtplan inklusive
v 6 Tourenvorschlige, Insidertipps
v Liniennetzplan S-& U-Bahn inklusive
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Zahlen. Daten. Fakten.

Die City Card - Zielgruppen

Berlin WelcomeCard

Erstbesucher & Berlin-Kenner

Berlin WelcomeCard
ALL INCLUSIVE*

Erstbesucher & internat. Gdiste

,Berlin-Besucher”
- Die BWC als Muss fir nationale
und internationale Erstbesucher

Bequeme Entdecker 2 ohne
Gedanken an Eintrittskosten, der
Wunsch nach voller Kostenkontrolle

Wiederholungsbesucher 2 ca. 200
jahrlich aktualisierte Partner

Kulturinteressierte mit Fokus
Sightseeing und ,,Special Interest”

Organisierte (& flexible) Entdecker,
die eine Partnervielfalt & einen
Inspirationsgeber wiinschen

Kulturinteressierte Berlin-Besucher,
mit Interesse an klassischen
Sightseeing-Attraktionen, die das
Berliner Bild pragen sowie Themen
der deutschen Geschichte

Paare, Freunde/Bekannte, (Klein-)
Gruppen, Familien — in 12 Rubriken ist
fir jede Zielgruppe das Passende dabei

Organisierte Besucher = Die BWC ai
als Rundum-Sorglos-Produkt, mit dem
die Planung bereits am Heimatort
beginnt

» *folgend: BWC ai
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Zahlen. Daten. Fakten.

Varianten & Preise

Berlin WelcomeCard 2019

Tarifbereich Berlin AB Tarifbereich Berlin ABC
Gliltig fiir 1 Person Gliltig ftir 1 Person
+ bis zu 3 Kinder unter 15 J. + bis zu 3 Kinder unter 15 J.
48 Stunden 20€ 23 €
72 Stunden 29 € 32 €
4 Tage 34 € 37 €
5 Tage 38 € 42 €
6 Tage 43 € 47 €
72h inkl. Museumsinsel 46 € 48 €

Visilmmzm



Zahlen. Daten. Fakten.

Varianten & Preise

BWC All Inclusive

Mit Fahrschein fur

Tarifbereich Berlin ABC
Guiltig flr 1 Person
+ bis zu 3 Kinder unter 15 J.

Ohne Fahrschein fir
Tarifbereich Berlin ABC
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48 Stunden 79 € 69 € 49 €
72 Stunden 105 € 85 € 50 €
4 Tage 125 € 99 € 65 €
5 Tage 145 € 115 € 69 €
6 Tage 165 € 129 € 79 €

Visilmmzm



So einfach funktioniert es

Berlin WelcomeCard & Berlin WelcomeCard all inclusive fiir den Kunden

» Ticket einmalig > Ausnahme bei der » Entwertetes, giiltiges Ticket > Giiltigkeit je nach Variante
entwerten BWC ai: Namen & immer vor Rabatteinldsung beachten
G(Jltigkf:it auf dem beim Partner vorzeigen
Attraction Pass
T eintragen
=T
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CityGuide und Stadtplan inklusive

Berlin WelcomeCard

» CityGuide: handliches Format, Tourenvorschlage, » separater, faltbarer Stadtplan: Nennung alle
mehrsprachig, Infos zu allen Partnern, S+U-Bahnplan Partner, eingezeichnete Tourenvorschlage
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CityGuide und Stadtplan inklusive

Berlin WelcomeCard all inclusive

» CityGuide: handliches Format, Tourenvorschlage, » separater, faltbarer Stadtplan: Nennung alle
mehrsprachig, Infos zu allen Partnern®, S+U-Bahnplan Partner, eingezeichnete Tourenvorschlage

@ STADTRUNDFAHRTEN / SIGHTSEEING TOURS
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Beispiele Marketingaktivitaten/ Out-of-home

» AuBenwerbung an den Ankunftsstandorten, z.B.

THE OFFICIAL TOURIST TICKET

» Coloramen (Flughafen TXL)

» Branding der Gepdckauslasse (Flughafen SXF) e -
ColoramenT)

R

~

Groundposter am Berliner Hauptbahnhof

Light grey case. Dark grey case.
Bildschirme in allen Tourist-Informationen : Black case. Gull rey case ..

uckfly, Berhin s far more colourful!
.

~

~

S-Bahn-Station Messe Nord / ICC




Beispiele Marketingaktivitdten/ Print

» Werbeanzeigen & Advertorials, z.B.

» nationale und international Berlin-Reisefiihrer
» Reisemagazine / in direktem Berlin-Umfeld

» Zeitschriften

» Airline-Werbung (Bordkarten-Anzeigen)

One stop, non stop rides & all the sights.

Stop by the Tourist Information in Terminal A, Gate 1
and buy your ticket to travel freely through Berlin on
public transport while gaining up to 50% discounted
access to over 200 popular sights

v~ Free Public Transport < & [U] 5 o=

v Savings of up to 50%

v 200 Attractions

“Price 19 b v Bevkin WekrmeCars 48 v, e z9ee Bedin AB

Bordkarte Easylet

DAS OFFIZIELLE TOURISTENTICKET

1n 48 51
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wunden die Geschichte der DDR lebendig erleben

Advertorial DuMont

-

e

ANZEIGE

SUMMER IN THE CITY: 10 tolle Tipps und ein lohnendes Angebot — mit
der Berlin WelcomeCard zu den schonsten Sommerattraktionen der
pulsierenden Metropole. Unsere Empfehlungen:

Berlin zu Wasser

Alles im Fluss: Ob Museumsinsel, Regie-
rungsviertel oder Schioss Chariottenburg  die
groBe .City-Tour" reiht Berlins Sehenswirdig-
Keiten wie au einer Perlenschnur auf.

Sten und Kreisschitart -25%*

Kreuzberg per Kanu: Vom Landwehrkanal in
e Spree — fur die gefirte ,Kreuzberg-Tour"
braucht es keine Vorkenntrisse, nur Padde
st und Sonnencreme.

Canoa Berlin -25%"

Griine Oasen
Tierische Abenteuer: Ob Streichelzoo, Fite-
#ngen oder die taglichen Tiershows — Euro-

Schisser und Parkanlagen
Potsdams Schidsser: Das einzigartige £n-
semble ist UNESCO-Welterbe und ein wunder-
barer Tagesausfug Ticket-Tigp: .5anss0ucis —
all Highiights an einem Tag

+ -3,80 Euro*
Gharlottenburgs ganze Pracht: Schioss
Heuer Paviion, Belvedere und Mausoleum —
mit dem Ticket charottenburg+* kgnoen die-

R s Schalze einen Tag lang bestaunt werden,
5%

charlottenburg.

Romantisches Potsdam

Schidsserrundfahrt: Durch eine der schonsten
0-

pas grodter L as

Tierpark Berlin -25%"
einer Pflan.

anlage
Potsdam, Schifffahrt in Potsdam -25%"
Potsdam 360 Grad: Unvergleichiicher

‘Zeaviefalt zahit Berlins botanischer Garten zu
den schonsten und bedeutendsten dor Welt
Eine grine Oase. Botanischer Garten und Bo-
tanisches Museum Beriin-50%*

Kleine Abenteuer

‘Wie die Eichhbmchen: Gurtzeug anlegen und

ere auf
Lennés Garten und das historische Pfingst-
berg-Ensemble.

Belvedere Pfingstberg -30%*

*Jetzt entdecken und sparen: Mit der

Berlin WelcomeCard bekommen Sie bei

ab al
fir Grof und Klein. 0
fembeide -25 %"
‘Wie die Vigel: Per Helikopter Berlins Wan-
Zeichen neu entdecken oder im Weltballon

h iiber dem Checkpoint Charlie schweben.
Air

freie Fahrt mit den offentlichen Verkehrs-

‘mitteln und vergdnstigte Eintritte zu

Berlins bekanntesten Attraktionen und
irdigheiten.

Advertorial Merian
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Detailinfos fiir Rabattpartner
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Rabattpartner werden

Ihre Vorteile als Partner der Berlin WelcomeCard & Berlin WelcomeCard all inclusive

Kommunikation - GroRRe Reichweite
» direkte Zielgruppenansprache durch MarketingmaRnahmen mit Fokus
auf Inspirations- und Planungsphase (z.B. in Reiseflihrern) sowie Anreisephase
(z.B. Branding Boardingpasse, Flughafen)

» hochwertige Eigenproduktionen, z.B. fiir die Berlin WelcomeCard
» CityGuide + Stadtplan: Mindestauflage 600.000 Stlick
» Produktflyer: Mindestauflage 600.000 Stiick

»
S

elcome]
11 U
Vertrieb - Bestens vernetzt ALL INCLUSIVE

» mehr als 1,4 Mio. Besucher/ Jahr in unseren zentral gelegenen Berlin Tourist Infos

eigene Produktwebsite berlin-welcomecard.de

Uber 500 Hotel- und Handelspartner in Berlin

weltweite Kontakte zu Partnern der Reiseindustrie

direkt erhéltlich im OPNV — BVG/ S-Bahn Kundenzentren, Onlineshop und Fahrkartenautomaten

)
)
)
)

Mehrwert - Kompetenz und Know-How durch den Berlin-Experten visitBerlin
» Vielfaltige erganzende Kommunikations- und Marketingangebote fiir Ihr Unternehmen
(Presse, Social Media, Blogger u.v.m.)
» Branchenspezifisches Wissen und Marktkenntnisse \ﬁﬁﬁrﬁm


https://www.berlin-welcomecard.de/de/formular/berlin-welcomecard-all-inclusive-gewinnspiel-2017
https://www.berlin-welcomecard.de/de/formular/berlin-welcomecard-all-inclusive-gewinnspiel-2017
https://www.berlin-welcomecard.de/de/formular/berlin-welcomecard-all-inclusive-gewinnspiel-2017

Rabattpartner werden

Mindestanforderungen Berlin WelcomeCard & Berlin WelcomeCard all inclusive

Voraussetzungen

» Gewdhrung von mind. 25% oder mehr ErmaRigung/Rabatt auf eine Hauptleistung

» ErmaRigung/ Rabatt ist fiir ein Kalenderjahr (01.01. eines Jahres - 14.01. des Folgejahres) glltig und muss den
Nutzern, wenn nicht anders angegeben, ohne Einschrankungen gewahrt werden

» Rabatt muss auf Vorzeigen einer gliltigen Berlin WelcomeCard pro Person gewadhrt werden

» KinderermaRigung: wird diese angegeben, muss diese fiir bis zu 3 Kinder (ab 6 und unter 15 Jahren) gelten und fir
den Kinderpreis gewahrt werden

Auswahlkriterien

» touristisch relevantes / interessantes Angebot

» Rabattart und -h6he sowie etwaige Einschrankungen

» Verflugbarkeit / RegelmaRigkeit / Mehrsprachigkeit der Angebote

» Zielgruppenrelevanz und allgemeine Nachfrage nach den Angeboten

Hinweis: Die finale Auswahl der Rabattpartner erfolgt durch visitBerlin

Vistlremm



Rabattpartner werden
Optionale Vereinbarungen
Berlin WelcomeCard & Berlin WelcomeCard all inclusive

Best-Preis-Garantie

» Mit der Best-Preis-Garantie erklaren Sie sich einverstanden und versichern, dass Sie visitBerlin im Rahmen der Berlin
WelcomeCard - Partnerschaft 2020 die besten/héchsten ErméaRigungen bieten bzw. diese mindestens den Konditionen
entsprechen, die bei anderen, vergleichbaren Produkten mit inkludiertem OPNV bzw. touristischen Rabattkarten
gewahrt werden.

Exklusivitat
» In Berlin arbeiten Sie exklusiv mit visitBerlin als Partner im Rahmen von touristischen Rabattkarten zusammen.

Bitte haben Sie Verstiandnis, dass Teilnehmer, die visitBerlin eine Exklusivitdt und/ oder Best-Preis-Garantie zusagen,
ggfs. bevorzugt aufgenommen werden. Bitte beachten Sie auch unsere weiteren Auswahlkriterien.



20

Rabattpartner werden

Wichtige Vertragsinformationen —
Berlin WelcomeCard & Berlin WelcomeCard all inclusive

Bestatigung der Teilnahme:

» Flr die Aufnahme in das Partnerprogramm der Berlin WelcomeCard bzw. Berlin WelcomeCard all inclusive 2020 bestehen
beschrankte Platzkapazitaten. Eine Teilnahme muss durch visitBerlin per E-Mail bestatigt werden. Die Mitteilung Uber eine
Teilnahme erfolgt nach Sichtung aller Teilnahmeanmeldungen/ -erklarungen und liegt im alleinigen Ermessen visitBerlins.

Listung:

> Mit der Teilnahme am Partnerprogramm erklaren Sie sich mit der Listung als Rabattpartner der Berlin WelcomeCard all
inclusive gleichermalien einverstanden, sofern keine Inklusiv-Partnerschaft besteht.

Vertragslaufzeit:

» Mit der Teilnahmeerklarung bzw. dem Eintragsformular bestatigen Sie lhren Teilnahmewunsch sowie die
verbindliche Buchung eines einjahrigen Eintrages gemaR der ausgewadhlten Partnerschaft bzw. Eintragsart und einer Listung
im Programm der Berlin WelcomeCard all inclusive (online- und CityGuide-Eintrag). Diese beinhaltet die verbindliche
Gewihrung der angegebenen ErmaRigung/ Rabatt fur die Gililtigkeit von einem Jahr (01.01.2020 -14.01.2021).

Vistlremm



Angebote Beteiligung 2020

Leistungsiibersicht *

_ Premium-Partnerschaft Plus-Partnerschaft
Preis (netto) / Jahr 1.390 € / Jahr 550 € / Jahr
AnzeigengroRe CityGuide 1/1 Seite 1/2 Seite

Inhalt BWC Guide Bild (1200x800 px) Bild ( 400x400 px)
Kontaktdetails (Anschrift, Telefonnummer, Webseite) Kontaktdetails (Anschrift, Telefonnummer,
Webseite)
OPNV-Anbindung OPNV-Anbindung
Textldnge BWC Guide Beschreibungstext (DE & EN) Beschreibungstext (DE & EN)
max. 400 Zeichen max. 200 Zeichen
Rabattinfotext (DE & EN) Rabattinfotext (DE & EN)
max. 110 Zeichen max. 60 Zeichen
Darstellung Website (DE/EN/FR/IT/ES) — Titel, Bi!fjer (bis zu 4 Stiick), Rabattinfo- & Beschreibungstext, Kontaktdetails,
(berlin-welcomecard.de) Link zur eigenen Webseite, OPNV-Anbindung & Verortung auf Karte

Integration in die Tourenvorschlage
Sonstiges L . . . /
Priorisierte Darstellung je Kategorie (alphabetisch)

* Die finale Seitenplanung des CityGuides erfolgt durch visitBerlin. Die Umsetzung der von Ihnen gewiinschte Beteiligung (Premium-Partnerschaft oder Plus-Partnerschaft)
hat fiir uns oberste Prioritdt. Allerdings bitten wir um Verstéindnis, wenn es im Laufe der Erarbeitung des CityGuides zu Anderungen des gewiinschten Formates kommt. fsfﬁ I'm
Hierzu werden wir uns natiirlich vorab rechtzeitig mit lhnen abstimmen. 1 n



Angebote Beteiligung 2020

Mustereintrage 2019

» BWC - CityGuide

Premium-Partnerschaft
(1/1 Seite)

Plus-Partnerschaft
(1/2 Seite - Listeneintrag)
w @

P« Museen & Aussteliungen Maseums & exhid Museen & Aussellungen Museums & exhibi

. P
Trabi-Museum a0

[ Der Trabant ist das
Prachtstick ostdeutscher 01000~ 1700

Automobilbautechnik Nov - Mz verkirzte
Erleben Sie den Trabi in Offnungszeiten /
seinem Facettenreichtum - shorter opening hours
ob im Alitag oder Urlaub, © Zimmerstrae 15

als Familienkutsche oder (heckpoint Chartie
Rennwagen. Code WCB19 Bertin-Mitte

50% auf den Entrtspeets, Tel +4930-30 2010 30

100% fir ndes bt 17 1 trabi-world com

@ Kochstrase (Us)
Stadtmitte (U2, U)

(BB The Trabant was the pinnacle of East German automo-
tive engineering. Experience the many facets of the Trabi -
from daily life to holidays, and from a family vehicle to
racing car! Code WCB19

$0% off admisin, e o snder T

Zitadelle
8-81000-1700 I wilkommen auf der Zitadelle, der Renaissance- ; : P
Mittwochs geschlossen/  festung mit dem ltesten Gebaude Berlins, dem Zeiss-GroBplanetarium == ['4) /77,
closed wendsdays Juliusturm. Die historische Anlage mit zahlreichen
© An Julisturm 64 Museen und Ausstellungshiusern kann e das ganze I Europas modernstes siche Website /
Serln-Spandau Jahe besichtigt werden. Sehen Sie die Ausstellung .Ent- Wisseaschastheater please see website
Tel +4930.35494 297 il Berin und seine Denkmaler” das Archaologische erwantet Siemit aszinie- @ Preazlaver Alkee 80
adelle-spandau de Fenster Burg Spandau und vieles mehr. renden 360°-Fulldome- Berhin-Prenziaver Berg
Spandau (53,59 25°% fur Erwachsene auf Dser-und Sonderaustelngen, rstndibnns Tel +49 30-42 18 85 10
Tiadelle U7) 25% irinder Welt der Astronomie, planetarium betlin
B BB The Gitadel Renaissance fortress s also home to Wissenschaft und Kultur. ~ © Prenzlauer Allee

‘the Juliusturm tower ~ Berlin's oldest building. This
stunning historical site, with its many museums and
exhibitions, is open all year round. Visit the “Unveiled.
Berlin and its Monuments” exhibition, the Archaeolog-
ical Window on the site’s early history, and much,
much more!

290 ol prmsnat il b,
ﬁjmmu.: 290 ol e

tindes 3uf reg. 158, 541, 542, 585)
evm Pres i Tickeskat, Wessen 156

0}

"o

BB Europe’s ultra-modern science theatre - with stunning
360" full dome programmes from the worlds of astronomy,
science and culture

25, off standad st aimson i he “Wisen” prc categeey.

Listung BWC ai - CityGuide

@ STADTRUNDFAHRTEN / SIGHTSEEING TOURS

» berlin-welcomecard.de

/0 Berlin

Fotogafi in ther ganzen Vielfalt ereben

Berins Best SEGWAY Tours )
e e 0% B Sepy 305 off B Segway Tour 3
nearihatall i, eser-
+4917935 85 390 S vaton recommended
Bertin City Tour / Freier e B
iy Sipceite Seftn 25%auf den Erachsenen 25% off he regularadult
avenizienstrabe 16/ e e .
Matoreer Sente wprcs o Enucliourenprce for sinle tuts (combi-
o e (Kombitcketsausgenommen) lded) [ oo ]
493068302641 S —
Ve ettty o Govetneos oo || P

m"‘“‘;" 25% auf die Bedliner Schnau-  25% on the Berlin Schrauze: Ay e ot e e LA A
el ik T ey Svay T T T o

derierietnssede

e o i s s i 8 o | W

Gy Segay Tours e —
Pancramastrae 1a ooy LR

" . et o e e e
berin o
493024047991 i e e e
ComedyTour Bertin e st s e o b9 =
Friedrichsrage 107 €21 pp insteadof €2750
i omedyioutde EXEDETEEs e o i s s =
L) e 0t s ot o O = o

N
Oranienburger Strae 69 25% auf den jeweiligen R i
o fl 255 of standard tour price e e o 1 a
+491723919257 oot . .-
(e —————
Eiektro-Trabi Safari P . o o, ™
A e ! Rabatte nutzen mit der Berlin WelcomeCard

wne-ore-one = = S —
4493030201030 EivkRis LoD e e o v e
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Ansprechpartner

ad _
Ulrike DziolloR
Abteilungsleitung Produktmanagement & -entwicklung
Produktmanagement Berlin WelcomeCard
» T+49 (0) 30 26 47 48 — 819
Ulrike.Dziolloss@visitBerlin.de

- —
Franziska Goska
Produktmanagement Berlin WelcomeCard all inclusive
& Berlin CityTourCard

» T+49 (0) 302647 48 —993
Franziska.Goska@visitBerlin.de
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