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visitBerlin

» Unsere Mission: Die Welt fiir Berlin begeistern!

» Seit 1993 reprasentiert die Berlin Tourismus & Kongress
GmbH, kurz visitBerlin, die Stadt und macht den
Tourismus- und den Kongressstandort Berlin immer
bekannter.

» Unser erfolgreiches Unternehmensmodell einer
Public Private Partnership vereint zahlreiche Partner
der Stadt, um gemeinsam fir Berlin zu agieren.

» visitBerlin ist verantwortlich fir die Férderung des
Tourismus, des Geschaftsreiseverkehrs,
Veranstaltungen, Messen, Tagungen und Kongressen
sowie die Information der Besucher der Region Berlin.
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» Die Gesellschaft betreibt damit in Zusammenhang
stehende Dienstleistungs- und Handelsgeschafte.

visitBerlin, Foto: Dagmal




Europa ist starkste Basis des Berlin-Tourismus
Top-10-Auslandsmarkte (Ubernachtungen 2018)
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Produktinfos Berlin CityTourCard

Werden Sie Partner 2020

» Mit der Kombination aus einem Fahrschein zur freien
Nutzung des 6ffentlichen Nahverkehrs
und Rabatten bei attraktiven touristischen Attraktionen
und Anbietern ist die City Card eine bequeme und

beliebte Variante die Stadt zu entdecken.

> Bei den Gasten genielRen unsere CityCards einen =

00002520 1V

etablierten Status mit offiziellem Berlin-Charakter und

Uberzeugen durch hohe Kundenzufriedenheit und
Weiterempfehlungsrate. Berlin CityTourCard
EINFACH.GUNSTIG.ENTDECKEN
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Zahlen. Daten. Fakten.

Die Leistungen 2019 und Zielgruppen im Uberblick

Leistungen 2019

Berlin CityTourCard

Basic

Zielgruppen

Berlin CityTourCard

Erstbesucher & Wiederholer

Fahrschein ab 48h bis zu 6 Tage inkl.

15 touristische Rabattpartner
+ 5 gastronomische Rabattpartner

,Nebenbeitouristen”“ = Eventbesucher
(CityHopper, Sport- & Musikevents,
Wiederholer auf Besuch etc.)

Ermagigungen bis zu 35%

Preissensibles Klientel mit Fokus Sparen

Tarifbereiche AB oder ABC wahlbar

3 Kinder (6-14 J.) fahren kostenfrei mit

Jiingere Kundengruppe < 30 Jahre: Paare,
Freunde, Kleingruppen

v" Info-Flyer als Produktzugabe
v’ 3x30min Deezer nextbike Freifahrt
v Liniennetzplan S-& U-Bahn inklusive

potenzielle OPNV-Ticketkaufer

NEU ab 2019: 1-Tagesticket ohne Fahrschein:

empfehlenswert fir BVG- oder City- oder
sonstige Ticketbesitzer,
generell: Tagesgaste

Visilmimzm



Zahlen. Daten. Fakten.

Varianten & Preise

NEU: 1 Tag ohne OPNV 3,90€ (exklusiv in den Berlin Tourist Informationen buchbar)
Tarifbereich Berlin AB Tarifbereich Berlin ABC
Gultig fir 1 Person Gultig fir 1 Person
+ bis zu 3 Kindern unter 15 J. + bis zu 3 Kinder unter 15 J.

48 Stunden 16,90 € 18,90 €

72 Stunden 24,50 € 26,50 €

4 Tage 30,50 € 33,50 €

5 Tage 34,50 € 37,50 €

6 Tage 38,50 € 41,50 €

Visilmmzm



So einfach funktioniert es
Berlin CityTourCard fir den Kunden

» Ticket einmalig
entwerten

» Entwertetes, glltiges Ticket
immer vor Rabatteinlésung
beim Partner vorzeigen

00310020 010115 G

» Gultigkeit je nach Variante
beachten

Visilmmzm



Detailinfos fiir Rabattpartner
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Rabattpartner werden

Mindestanforderungen

Voraussetzungen

» Gewdhrung von mind. 15% oder mehr ErmaBigung/Rabatt auf eine Hauptleistung

» ErmaRigung/ Rabatt ist fiir ein Kalenderjahr (01.01. eines Jahres - 14.01. des Folgejahres) glltig und muss den
Nutzern, wenn nicht anders angegeben, ohne Einschrankungen gewahrt werden

» Rabatt muss auf Vorzeigen einer gliltigen Berlin CityTourCard pro Person gewadhrt werden

» KinderermaRigung: wird diese angegeben, muss diese fiir bis zu 3 Kinder (ab 6 und unter 15 Jahren) gelten und fir
den Kinderpreis gewahrt werden

Auswahlkriterien

» touristisch relevantes / interessantes Angebot

» Rabattart und -hdhe sowie etwaige Einschrankungen

» Verflugbarkeit / RegelmaRigkeit / Mehrsprachigkeit der Angebote

» Zielgruppenrelevanz und allgemeine Nachfrage nach den Angeboten

Hinweis: Die finale Auswahl der Rabattpartner erfolgt durch visitBerlin V.s"{:
m >
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Rabattpartner werden

Wichtige Vertragsinformationen

Bestadtigung der Teilnahme:
» Flr die Aufnahme in das Partnerprogramm der Berlin CityTourCard 2020 bestehen beschrankte Platzkapazitaten. Eine
Teilnahme muss durch visitBerlin per E-Mail bestatigt werden. Die Mitteilung tber eine Teilnahme erfolgt nach

Sichtung aller Teilnahmeanmeldungen/ -erklarungen und liegt im alleinigen Ermessen visitBerlins.

Vertragslaufzeit:
> Mit der Teilnahmeerklarung bzw. dem Eintragsformular bestatigen Sie Ihren Teilnahmewunsch sowie die
verbindliche Buchung eines einjahrigen Eintrages gemal} der ausgewahlten Partnerschaft. Diese beinhaltet die

verbindliche Gewdhrung der angegebenen ErmaRigung/ Rabatt fiir die Giiltigkeit von einem Jahr (01.01.2020 -
14.01.2021).



Rabattpartner Berlin CityTourCard BERLIN

CITYTOURCARD

lhre Vorteile im Uberblick

Kommunikation & Vertrieb: Voraussetzung fir die Auswabhlkriterien fur die

Teilnahme am Partnerprogramm  Teilnahme am Partnerprogramm:

» Kostenfreie Einbindung/ Darstellung
in den Info-Flyer (Erstauflage 300.000) » Ihr Angebotsportfolio (u.a. touristische
Relevanz flr Berlin-Besucher,

Zielgruppeneignung)

» Die Gewahrung von ErmaRigungen ab
15% Mindestrabatt auf Ihre

» kostenfreie Einbindung auf der .
Hauptleistung.

Produktwebsite citytourcard.com.

» lhre gewdhrte Rabattart & -héhe sowie

» Die angegebene ErmaRigung ist fur etwaige Einschrinkungen

» Vertrieb der CTC erfolgt Gber unsere
& ein Kalenderjahr (01.01. eines Jahres

Berlin Tourist Informationen, alle

Berliner Fahrkartenautomaten, Online bis 14.01. des Folgejahres) glltigund » Die Verfiligbarkeit und RegelmaRigkeit
USW muss pro Person ab einem Alter von 15 Ihres Angebotes
' Jahren ohne Einschrankungen gewahrt el | dall ]
» Zielgruppenrelevanz und allgemeine

» Unterjahrig finden gezielte werden. Nacifrsge nach Ihrem Angeiot

MarketingmalRnahmen statt.

» Die finale Auswahl der Rabattpartner erfolgt durch visitBerlin. \ﬁ%{:
111 TP
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https://www.citytourcard.com/de

Partnerdarstellung Berlin CityTourCard BERLIN

: CITYTOURCARD
lhre Darstellung im Info-Flyer
Darstellung im Info-Flyer: Online-Darstellung auf citytourcard.com:
» Beschreibungstext & ErmaRigungstext (DE & EN) » Exklusiv fur Partner: Platzierung auf citytourcard.com (DE/EN)
» Kontaktdetails (Anschrift, Telefonnummer, Webseite) > Inhaltliche Darstellung:

EINFACH. GUNSTIG. ENTDECKEN.
DISCOVER THE EASY WAY ]qnu
DRAUS MACHST ...

BERLIN [t
CITYTOURCARD D :
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» Ausflhrlicher Rabattinfo- & Beschreibungstext

» Bildmaterial (1-3 aussagekraftige Fotos der Partner
BERLIN IST, WAS DU l ( gekrftig )

» Kontaktdetails
> Link zur eigenen Webseite & Ihre OPNV-Anbindung

» Darlber hinaus bieten wir Ihnen die Einbindung in unsere
sozialen Netzwerke zu saisonalen Aktionen an (z.B. Partner des
Monats)

. Visilrmzm


https://www.citytourcard.com/de
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Ansprechpartner

) - l
Franziska Goska

Produktmanagement Berlin CityTourCard
» T+49 (0) 3026 47 48 — 993
Franziska.Goska@visitBerlin.de

Vistlremm


mailto:Ulrike.Dziolloss@visitBerlin.de

