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CityTourCard
Rabattpartnerschaft 2021



visitBerlin - unsere Mission: Die Welt für Berlin begeistern!

› Seit 1993 repräsentiert die Berlin Tourismus & Kongress GmbH, kurz visitBerlin, die Stadt 
und macht den Tourismus- und den Kongressstandort Berlin immer bekannter.

› Unser erfolgreiches Unternehmensmodell einer 
Public Private Partnership vereint zahlreiche Partner 
der Stadt, um gemeinsam für Berlin zu agieren.

› visitBerlin ist verantwortlich für die Förderung des Tourismus, des 
Geschäftsreiseverkehrs, Veranstaltungen, Messen, Tagungen und Kongressen sowie für 
die Aufbereitung von Informationen für Besucher der Region Berlin.

› Die Gesellschaft betreibt damit in Zusammenhang stehende Dienstleistungs- und 
Handelsgeschäfte. 



Produktinfos Berlin CityTourCard
Die smarte Highlight-Karte

› Die Berlin CityTourCard ist eine Kombination aus einem 

Fahrschein zur freien Nutzung des öffentlichen 

Nahverkehrs und Rabatten bei attraktiven touristischen 

Attraktionen.

› Bei den Gästen genießt die CityTourCard einen 

etablierten Status mit offiziellem Berlin-Charakter und 

überzeugt durch hohe Kundenzufriedenheit und 

Weiterempfehlungsrate. 

› Gäste können ihren Berlin-Aufenthalt durch die 

CityTourCard individuell gestalten. 



Berlin CityTourCard
Zielgruppe, Leistungen & Ihre Vorteile

Leistungen 2020

 14 touristische Rabattpartner
+ 3 gastronomische Rabattpartner

 Ermäßigungen bis zu 35%

 Fahrschein ab 48h bis zu 6 Tage inkl.

 Tarifbereiche AB oder ABC wählbar

 3 Kinder (6-14 J.) fahren kostenfrei 
mit

 Info-Flyer (inklusive 
Partnerinformationen und 
Streckennetz) als Produktzugabe

 Bereits ab 19,90€ erhältlich

Zielgruppe

 „Nebenbeitouristen“: Event-/ Kongressgäste/                                      
Wiederholungsbesucher

 Preissensibles Klientel mit Fokus auf Sparen

 Jüngere Kundengruppe < 30 Jahre, Paare, 
Freunde, Kleingruppen 

 potenzielle ÖPNV-Ticketkäufer

 1-Tagesticket (ohne ÖPNV) für Gäste, welche 
schon ein ÖPNV-Ticket gekauft haben

Ihre Vorteile

 Kostenfreie Einbindung in dem Flyer

 Kostenfreie Einbindung auf Produktwebsite
citytourcard.de

 Vertrieb über Berlin Tourist Infos (mit über 1,4 
Mio. jährlichen Besuchern), Ticketautomaten, 
online, Vertriebspartner

 Unterjährig gezielte Marketingmaßnahmen

 Qualifizierte weltweite Marketing-Kontakte zu 
Partnern der Reiseindustrie 

 Branchenspezifisches Wissen und 
Marktkenntnisse durch den Berlin-Experten 
visitBerlin

https://www.citytourcard.com/de


Berlin CityTourCard
Einbindung Flyer

Darstellungsform im Info-Flyer

› Beschreibungstext & Ermäßigungstext (DE & EN) 

› Kontaktdetails (Anschrift, Telefonnummer, Webseite)

› Ihre ÖPNV-Anbindung

 Der Eintrag ist für Sie KOSTENFREI

(Darstellungsbeispiel Berlin CityTourCard-Flyer 2020)

Rabattinfotext

Beschreibungstext



Berlin CityTourCard
Einbindung Online

Online Darstellung

 Exklusiv für Partner: Platzierung auf 
citytourcard.com (DE/EN)

Inhalt: 

 Ausführlicher Rabattinfo- & Beschreibungstext

 Kontaktdetails

 Bilder

 Link zur eigenen Webseite & Ihre ÖPNV-Anbindung

 Einbindung in unsere sozialen Netzwerke 
zu saisonalen Aktionen

 Die Eintrag ist für Sie KOSTENFREI

https://www.citytourcard.de/partner

https://www.citytourcard.de/blog

https://www.citytourcard.com/de


Rabattpartner Berlin CityTourCard
Voraussetzungen & Auswahlkriterien

Hinweis: Die finale Auswahl der Rabattpartner erfolgt durch visitBerlin.

Voraussetzung

› Die Gewährung von attraktiven 
Ermäßigungen (mind. 15%) auf Ihre 
Hauptleistung.

› Die angegebene Ermäßigung ist für 
ein Kalenderjahr (01.01. eines Jahres 
bis 14.01. des Folgejahres) gültig und 
muss den Nutzern, wenn nicht anders 
angegeben, ohne Einschränkungen 
einmalig gewährt werden. 

› Der Rabatt muss auf Vorzeigen einer 
gültigen Berlin CityTourCard pro Person 
gewährt werden. Jeder Erwachsene bzw. 
jedes Kind ab 15 Jahre hat eine gültige 
Berlin CityTourCard vorzuzeigen.

Auswahlkriterien für die Teilnahme

› Ihr Angebotsportfolio

› Ihre Rabattart und -höhe sowie 
etwaige Einschränkungen 

› Die Verfügbarkeit / Regelmäßigkeit / 
Mehrsprachigkeit Ihres Angebotes

› Zielgruppenrelevanz und allgemeine 
Nachfrage nach Ihrem Angebot



Bestätigung der Teilnahme: 

 Für die Aufnahme in das Partnerprogramm der Berlin CityTourCard 2021 bestehen beschränkte Platzkapazitäten. 

Eine Teilnahme muss durch visitBerlin per E-Mail bestätigt werden. Die Mitteilung über eine Teilnahme erfolgt nach 

Sichtung aller Teilnahmeanmeldungen/-erklärungen und liegt im alleinigen Ermessen visitBerlins.

Vertragslaufzeit: 

 Mit der Teilnahmeerklärung bzw. dem Eintragsformular bestätigen Sie Ihren Teilnahmewunsch sowie die 

verbindliche Buchung eines einjährigen Eintrages. Diese beinhaltet die      

verbindliche Gewährung der angegebenen Ermäßigung/Rabatt für die Gültigkeit von einem Jahr 

(01.01.2021 -14.01.2022). 

 Mit der Teilnahme am Programm der Berlin CityTourCard erklären Sie sich mit der Listung als Rabattpartner in der 

Produktbeilgage (Flyer) und online (https://www.citytourcard.de) einverstanden.
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Rabattpartner werden
Wichtige Vertragsinformationen

https://www.citytourcard.com/de
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Zeitplan
Die nächsten Schritte*

Sept. 2020     
Druckdaten-

schluss

Oktober 2020 
Online-Abfrage

Juli 2020 
Datenakquise 

Juli /August 
2020 

Korrekturen

 Anmeldung zur 
Rabatt-
partnerschaft 2021

 Datenabfrage für 
Ihren Eintrag in 
dem CityTourCard-
Flyer 2021

 Abfrage folgender 
Daten: 
Beschreibungstext, 
Rabattinfotext, 
Firmenlogo

Januar 2021 
Belegversand 

 Zusendung Ihres 
Eintrags 

 Korrekturen bzw. 
Freigaben 

 Finalisierung 
Druckdaten seitens 
visitBerlin 

 Druck

 Datenabfrage Ihres 
Eintrages auf der 
CityTourCard-
Website

 Abfrage folgender 
Daten: 
Beschreibungstext 
(Online-Eintrag) 
inklusive Fotos 

 Versand des 
CityTourCard-Flyers 
2021 an alle 
Rabattpartner

*Änderungen vorbehalten
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Carolin Harth
Produktmanagement Berlin CityTourCard 
Carolin.Harth@visitBerlin.de

Produktmanagement-Team
Berlin-WelcomeCard@visitBerlin.de

mailto:Carolin.Harth@visitBerlin.de
mailto:Berlin-WelcomeCard@visitBerlin.de

