
PUBLIC TICKET SOLUTION®
Die innovative All-in-One-Ticketinglösung
Digital. Datenorientiert. Direktvertrieb.

Die Public Ticket Solution® ist die Antwort auf die digitalen Anforderungen für Ihr Ticketing und die Erschließung 
neuer Vertriebswege. Mit unserer Lösung bieten wir Ihnen eine innovative Buchungslösung, ein 
datengesteuertes und barrierefreies Zutrittsmanagement sowie die Anbindung an weltweite Vertriebswege. 
Umfangreiche Statistiken zum Buchungsverhalten, zu Gästedaten und Live-Daten zum Besucheraufkommen 
liefern Ihrem Marketing und Ihrem Vertrieb wertvolle Details zur Erschließung neuer Besuchergruppen und zur 
Optimierung von Marketing- und Vertriebsmaßnahmen.
Durch die Anbindung der Public Ticket Solution an Ihr Kassensystem oder die Ausstattung mit einer eigenen 
Validierungshard- oder Software können Besucher*Innen den direkten Eintritt genießen, ganz ohne Umtausch 
von Vouchern und ohne Schlange stehen. Für Ihre Besucher*Innen wird der Besuch zu einem bequemen Erlebnis 
und für Sie reduziert sich die Verwaltung Ihrer Ticketprodukte enorm.

BUCHUNGSTOOL

 Vollintegrierte White Label 
Buchungsstrecke –Online-
Verkauf über die eigene 
Webseite

 Green Ticketing®: Mobile 
Ticket oder Print at Home 
Tickets

 Keine Weiterleitung auf 
externe Domains 

 Back-End zur eigenständigen 
Verwaltung Ihrer Produkte

Powered by Berlin Tourismus & Kongress GmbH (visitBerlin) 
Am Karlsbad 11 | 10785 Berlin

Sprechen Sie uns an unter:
Email: publicticketsolution@visitBerlin.de
Telefon: 030 26 47 48 - 319

ZUTRITTSMANAGEMENT

 Ein Validierungscode für alle 
Tickets

 Sofortiger Einlass & 
Validierung der Tickets – kein 
Umtausch von Vouchern 
Anbindung an Ihr 
Kassensystem

 Zugang zum Dashboard mit 
Live-Daten zum Besucherauf-
kommen sowie Marketing-
und Nutzungsdaten 

CHANNEL MANAGEMENT

 Verkauf Ihrer Tickets auf 
weltweiten OTA-Plattformen –
Erweiterung Ihrer 
Vertriebswege (Reichweite 
über 400 Millionen potenzielle 
Kunden)

 Anbindung an mehr als 10 
weltweite Vertriebsplattformen 

 Back-End zur Steuerung der 
Vertriebskanäle

 Einfache Abrechnung

UNSER VERSPRECHEN:

 Faire Preisgestaltung - keine monatlichen 
Grundgebühren

 Kein Umtausch von Ticket Vouchern –
direkter Einlass und Validierung möglich 

 Umfassende Marketingdaten und Statistiken 
für Produktoptimierungen 

 Verlässlicher Support und Service

Alle Vorteile im Überblick:

Alles aus einer Hand:

Mit unserer Lösung behalten Sie in Ihrer Attraktion die volle Kontrolle. 
Unser Statistiktool bietet Ihnen umfangreiche Daten zu:
• Nutzerverhalten
• Besucherströmen
• Sozio-Geographische Daten von Nutzer*Innen
• Buchungsstatistiken
• Performance von Vertriebswegen

Alle Daten werden DSGVO-konform erhoben und Statistiken können exportiert und für Reportings und 
Auswertungen genutzt werden
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