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Berlin Tourismus | Aktuelle Lage



Quelle: Amt für Statistik Berlin-Brandenburg (Berlin, Juni 2022)4

Touristische Entwicklung in Berlin
Übernachtungen 2020 – 2022 im Vergleich zu 2019
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Quelle: Fairmas Destination Report, Stand: Juni 2022, Anzahl der Hotels, die an der Abfrage teilnahmen (n =252 (Mai 2022) bis 236 (Jan 2019)), *Auslastung gemessen an physischer Verfügbarkeit5

Hotelmarkt Berlin – aktuelle Entwicklung
Performance 2020-22: ADR, RevPar und Occ (Quelle: Fairmas)
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Quelle: STR Hotel TRI Review Mai 2022 (YTD= Year to Date / Jan.- Mai 20226

Benchmark: aktuelle Auslastung Hotellerie International
City Benchmark Mai 2022 (Quelle: STR)

Auslastung in %
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Platz 3 
New York und Berlin
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Museen Attraktionen Bühnen Sightseeing

Quelle: Visitor Insight, Juni 2022 | Museen 11 im Jan 2019, 24  im Dez. 2021; Attraktionen 17. Bühnen 11, Sightseeing 5 im Dez. 2021 | 2019 vgl. mit Vorjahreszeitraum; ab Jan 2020 vgl. mit Jahreszeitraum 2019 7

Besucherzahlen der touristischen Leistungsträger 
Visitor Insight / Attraktionen, Bühnen, Museen & Gedenkstätten und Sightseeing

Jan. 2019 bis Mai 2022 Prozentuale Veränderung im Vgl. zu 2019 
(Jan-Mai)

Bühnen: -10,0%
Attraktionen: -31,0%
Museen: -37,7%
Sightseeing: -55,4%
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Berlin: and lift off



Wo stehen wir? 
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Die Marke Berlin ist intakt

Städtereisen weiterhin beliebt

Keine negativen Auswirkungen des Krieges spürbar



10 Quelle: Amt für Statistik Berlin-Brandenburg (Berlin, Juni 2022)
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Anteil Inland und Ausland
Jede 3. Übernachtung aus dem Ausland 
(Jan. – Apr. 2022)

63,7 %

36,3 %

Inland Ausland

Anteil 2019

Inland: 54,6 %
Ausland: 45,4 %



Unsere größten Herausforderungen
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Starke Inflation / Preissteigerungen

Pandemie quo vadis

Arbeitskräftemangel im Tourismus

BER gehört zu Europas teuersten Airports 



Quelle: Amt für Statistik Berlin-Brandenburg (Berlin Juni 2022) | Szenario ab Mai 2022 | Referenzjahr 2019

Entwicklung & Szenario Berlin-Tourismus
Entwicklung der Übernachtungen 2020, 2021 und Szenario 2022

Übernachtungen 
2019
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2020 
12,3 Mio. Übernachtungen

2021 
14,0 Mio. Übernachtungen

2022 
25,7 Mio. Übernachtungen

Volumen / 
Veränderung in %
(Jan.-Dez. Vgl. 
2019) 

25,7 Mio. (-24,7 %)



Umfangreiches Marketing 2022
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Neustart-Programm 
des Landes Berlin

Maßnahmen 
visitBerlin

Aktivierungskampagnen (Leisure & MICE)

Task Force MICE-Akquise & Welcome Packages

Erweiterung des Vermarktungskonzeptes 15-Minuten-Stadt

BESTIVAL B2B Networkingveranstaltung

Berlin Meeting Campus

Sustainable Tourism

Kooperationen Airlines & Online Marktplätze

Kampagne Wirtschaftsfaktor

Kongressfonds

Zukunftssicherung durch Aufbau eines zentralen touristischen DatenHubs

Wissensmanagement für die Branche - Tourismus Hub

Erlebe Deine Stadt
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Leisure Kampagnen 2022

Frühling & Sommer | Werbung in Deutschland & Europa | online & offline
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Visit the World of Berlin



17



18



19



20



21

G
et

ty
Im

ag
es

-1
1

3
7

7
1

3
7

2
3Deutsche Bahn Kooperation

Mai - Oktober| Berlin Teil der DB Deutschland Kampagne



Airline Kampagnen 2022

Start Februar | Berlin Promotion in den USA, Spanien, Lateinamerika, Osteuropa 



Kampagnen Online Marktplätze Europa

Ab Sommer 2022 | Ausgerichtet auf europäische Märkte
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Media Roadshow Europa

Ab Mai 2022 | Media Events in 8 europäischen Märkten
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Konferenz vom 15.-16. September 
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MehrWert Kampagne „Berlin braucht seine Gäste“

Start Juni | Imagebildung für die visitor Economy in Berlin
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Vielen Dank
visitBerlin@ dbb forum| Burkhard Kieker | 4. Juli 2022 www.visitBerlin.de
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