
Ihr Werbeauftritt
in den Berlin Tourist Infos

Mediadaten 2023
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Die Berlin Tourist Infos bieten für alle Hauptstadt Besuchende das
vollständige touristische Leistungsspektrum an.

An zentralen Plätzen der Stadt finden Sie unsere Berlin Tourist Infos:
am Brandenburger Tor, im Humboldt Forum, am Berlin
Hauptbahnhof und natürlich auch am Flughafen Berlin
Brandenburg (BER).

Zusammen mit Ihnen wollen wir uns für die erfolgreiche Vermarktung
der Tourismus – Metropole Berlin engagieren.

Wählen Sie aus dem Mediakit von visitBerlin, welche Leistungen für Ihr
Unternehmen und Ihre verfolgten Ziele am besten geeignet sind.

Wir werben für Berlin. 
Für euch. Gemeinsam. 



Profitieren Sie von zahlreichen Vorteilen!

Imagevorteil
Offizielle 

Touristeninformation der 
Stadt

Flexible und 
vielfältige 

Werbemöglichkeiten

Internationales 
Publikum

Werben an A-
Standorten

Brandenburger Tor, 
Hauptbahnhof, Flughafen 
BER und Humboldt Forum

Kompetente und 
professionelle 

Zusammenarbeit

Hohes 
Gästeaufkommen

Geschultes 
Personal

Unterstützt bei Fragen in 
diversen Sprachen

Kein Verwaltungs-
aufwand

Sie senden uns Ihre 
Werbemittel, den Rest 

erledigen wir für Sie



Gästestruktur in Berlin Tourist Infos
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bis 29 Jahre

30 bis 39…

40 bis 49…

50 bis 59…

60 bis 69…

über 70… Gästestruktur

Inland Ausland

Das Durchschnittsalter der Kund*innen der Berlin
Tourist Infos von visitBerlin liegt bei rund 45 Jahren.

Die Kunden*innen in den Berlin Tourist Infos im
Humboldt Forum sind etwas älter.

Die Besucher*innen der Berlin Tourist Info am
Flughafen BER und Brandenburger Tor und
Hauptbahnhof sind vergleichsweise jung.

Durchschnittswerte:
• Brandenburger Tor: 45 Jahre
• Humboldt Forum: 55 Jahre
• Hauptbahnhof: 48 Jahre
• Flughafen BER: 40 Jahre

31

46

19

4

1 mal

2 bis 4
mal

5 bis 10
mal

mehr als
10 mal

Etwa 3 von 10 Kund*innen besuchen
die Berliner Tourist Infos zum
wiederholten mal.

Davon nutzen 31% die Angebote zum
zweiten Mal, rund die Hälfte war
bereits 2 bis 4 mal in einer Berlin
Tourist Info und immerhin fast ¼
kann als „Stammkunde“ bezeichnet
werden.

Fast ⅔ der Berlin Tourist Info Besucher*innen 
kommen aus dem Ausland.

In den Berlin Tourist Infos am Flughafen BER, 
und am Brandenburg Tor ist der Anteil 
ausländischer Gäste besonders hoch.

Am Hauptbahnhof und im Humboldt Forum, 
nehmen hingegen vergleichsweise viele 
deutsche Kund*innen die Leistungen der Berlin 
Tourist Infos in Anspruch. 

Verteilung Befragung:
• Inland: 40%
• Ausland: 60%

HerkunftAltersgruppen Besuchsfrequenzen
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Berlin Tourist Info
Berlin Hauptbahnhof 

› 200 Flyer Fächer
› 5 Monitore für Trailer Ausstrahlungen
› 19 LED- Flächen
› 4 Counterflächen
› 2 Flächen für Floor Graphics
› 1 LED Premium Fläche
› 1 Kundenstopper DIN A1
› 1 Roll-up Werbefläche

Europaplatz 1, 10557 Berlin 

Reguläre Öffnungszeiten:  Täglich 8  – 21 Uhr

Werbemöglichkeiten:
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Berlin Tourist Info
Humboldt Forum

› 90 Flyer Fächer
› 9 Monitore für Trailer Ausstrahlungen
› 1 Kundenstopper DIN A1

Schloßplatz,  10178 Berlin 

Reguläre Öffnungszeiten:  Täglich 10 – 18 Uhr

Werbemöglichkeiten:
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Berlin Tourist Info
Brandenburger Tor 

› 195 Flyer Fächer
› 1 Monitore für Trailer Ausstrahlungen
› 6 LED- Flächen
› 3 Counterflächen
› 1 Fläche für Floor Graphics
› 1 Roll-up Werbefläche
› 1 Kundenstopper DIN A1

Pariser Platz 1, 10117 Berlin 

Reguläre Öffnungszeiten:  Täglich 10 -18  Uhr

Werbemöglichkeiten:
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Berlin Tourist Info
Flughafen BER 

› 209 Flyer Fächer
› 13 Monitore für Trailer Ausstrahlungen
› 2 Beamer in der Lounge /

Trailer Ausstrahlung
› 2 Flächen für Floor Graphics
› 1 Premium Fläche (Analog)
› 1 Roll-Up Werbefläche
› 1 Kunden Stopper Fläche DIN A1

Willy-Brandt-Platz 1, 12529 Schönefeld

Reguläre Öffnungszeiten:  Täglich 9  – 21 Uhr

Werbemöglichkeiten:
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Flyer in den Berlin Tourist Infos
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Flyer Fächer

Präsentieren Sie Ihre Flyer (DIN-lang-Format) an den Flyer Wänden der vier
Berlin Tourist Infos. Die Flyer Wände befinden sich im direkten Blickfeld der
Kunden.

› Kosten: ab 90,00 € zzgl. MwSt. monatlich pro Berlin Tourist Info

› Mindestauslagezeit: 1 Monat

Aktive Flyerverteilung

Die Mitarbeiter*innen der Berlin Tourist Infos bieten Ihre Flyer für einen
Zeitraum Ihrer Wahl exklusiv im direkten Kundengespräch aktiv an. Zudem
liegen Ihre Flyer auf den Beratungscountern aus. Eine Mitnahme durch den
Kunden wird jedoch nicht garantiert.

› Kosten: ab 80,00 € zzgl. MwSt. pro Woche pro Berlin Tourist Info
› Mindestauslagezeit: 1 Woche

Hauptbahnhof, Brandenburger Tor, Humboldt Forum, Flughafen BER
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Werbespots in den Berlin Tourist Infos
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Trailer

Präsentieren Sie Ihren Werbespot (max. 45 Sek., ohne Ton) auf einem unserer
Bildschirme (HDTV) in den Berlin Tourist Infos im Hauptbahnhof, im Brandenburger
Tor und auf mehreren Bildschirmen im Berlin-Brandenburg WelcomeCenter im
Flughafen BER sowie in unserem Store im Humboldt Forum. Die Bildschirme
befinden sich direkt im Blickfeld der Wartenden

› Kosten pro Trailer: ab 250,00 € zzgl. MwSt. monatlich pro Berlin Tourist Info

› Mindestausstrahlungszeit: 1 Monate

› Trailer Format: Pal 16:9 1920x1080 Pixel als Datei im MPEG-1, MPEG-2,MPEG-4
oder AVI Format

› In Abhängigkeit von der Zahl der Werbepartner wird der Trailer minimal 4x je
Stunde ausgestrahlt

› Produktion: Die Kosten für Produktion trägt der Werbepartner

Hauptbahnhof, Brandenburger Tor, Humboldt Forum, Flughafen BER



11

©
 v

is
it

B
er

lin
, F

o
to

: P
ed

ro
 B

ec
er

ra
/S

TA
G

EV
IE

W
.d

e

LED Flächen in den Berlin Tourist Infos
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LED-Werbeflächen

Die hell hinterleuchteten LED-Werbeflächen verteilen sich prominent im
Verkaufsraum im Hauptbahnhof und im Brandenburger Tor. Jede Werbefläche
ist somit für jeden Gast optimal sichtbar.

Hauptbahnhof & Brandenburger Tor:

› Kosten: ab 200,00 € zzgl. MwSt. monatlich pro Berlin Tourist Info

› Mindestaushangzeit: 1 Monat

› Produktion: Die Kosten für Produktion trägt der Werbepartner

Hauptbahnhof, Brandenburger Tor
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Sonderwerbeflächen in den 
Berlin Tourist Infos
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Counterflächen

Nutzen Sie die prominenten Counterflächen im Verkaufsraum im
Hauptbahnhof und im Brandenburger Tor. Jede Werbefläche ist somit für jeden
Gast optimal sichtbar.

› Kosten:

Hauptbahnhof ab 150,00€ zzgl. MwSt. monatlich

Brandenburger Tor ab 100,00 € zzgl. MwSt. monatlich

› Mindestlaufzeit: 1 Monat

› Das Material/Klebemittel der Bildfolienklebers ist so zu wählen, dass eine
professionelle und rückstandsfreie Ablösung jederzeit möglich ist

› Produktion: Die Kosten für Produktion trägt der Werbepartner

Hauptbahnhof, Brandenburger Tor
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LED- und Counter Flächen Brandenburger Tor
Maße und Preis
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1 162 x 99 cm 240,00 € 

2 159 x 99 cm 240,00 € 

3 112,4 x 99 cm 240,00 € 

4 112,4 x 99 cm 200,00€

5 99,5 x 99 cm 200,00€

6 99,5 x 99 cm 200,00€

Fläche Folien Maß Preis

C1 79,5 x 52,5 cm 100,00€

C2 79,5 x 52,5 cm 200,00€

C3 79,5 x 52,5 cm 200,00€ 
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LED- und Counter Flächen Hauptbahnhof
Maße und Preis

Fläche LED Maß Preis

1 124,5 x 80 cm 250,00€

2 114,6 x 80,5 cm 240,00€

3 114,6 x 80,5 cm 240,00€

4 75,8 x 80,5 cm 200,00€

5 143 x 80,5 cm 270,00€

6 114,6 x 80,5 cm 240,00€

7 114,6 x 80,5 cm 240,00€

8 75,8 x 80,5 cm BWC

9 114,6 x 80,5 cm 240,00€

10 114,6 x 80,5 cm 240,00€

11 114,6 x 80,5 cm 240,00€

12 114,6 x 80,5 cm 240,00€

13 114,6 x 80,5 cm 240,00€

14 114,6 x 80,5 cm 240,00€

15 114,6 x 80,5 cm 240,00€

16 114,6 x 80,5 cm 240,00€

17 114,6 x 80,5 cm 240,00€

18 114,6 x 80,5 cm 240,00€

19 114,6 x 80,5 cm 240,00€

20 235 x 166 cm 1000,00€

Fläche Folien Maß Preis

C1 170 x 60 cm 200,00€

C2 170 x 60 cm 200,00€

C3 100 x 60 cm 150,00€

C4 100 x 60 cm 150,00€



Premium-Fläche in der 
Berlin Tourist Info
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Im Außenbereich unserer Berlin Tourist Info / Welcome
Center, im Terminal 1, bieten wir unseren Partnern zwei
großformatige analoge Premium-Flächen an. Mit diesen
Werbeflächen erreichen Sie die ankommenden Berlin-
Besucher direkt nach ihrer Ankunft am Flughafen BER und
können Ihre Angebote und Botschaften präsentieren.

› Kosten: 6.000 € zzgl. MwSt. pro Monat

› Maße: 2.490 x 2.175 | 2.482 x 2.175 = 10,82 m²

mit je 5mm Umlaufschnittkante

› Format: 100 – 120dpi | im PDF Fogra Standard 
(PDFx4 oder PDFx5)

› Mindestlaufzeit: 3 Monat

› Die Kosten für Produktion trägt der Werbepartner

Flughafen BER
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Sonderwerbeflächen in der 
Berlin Tourist Info Hauptbahnhof
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Fußbodenwerbung / Floor Graphics

Nutzen Sie ein aufmerksamkeitsstarkes Medium für Ihren besonderen Auftritt!
Die ideale Werbung dort, wo Menschen beim Gehen und Warten hinsehen.
Durch die Floor Graphics in unserer Berlin Tourist Info im Hauptbahnhof
können Sie unsere Besuchende Schritt für Schritt auf Ihr Angebot aufmerksam
machen und erzielen einen sehr hohen Werbeeffekt!

› Kosten: 400,00 € zzgl. MwSt. monatlich

Maße
› Fläche am Counter: Länge 200 cm, Breite: 100 cm
› Fläche an der Flyer Wand: Länge 300 cm, Breite: 100 cm

Die Aufkleber müssen dergestalt beschaffen sein, dass ein Abrieb/eine
Beschädigung der Oberseite der Aufkleber durch Kundenbegehung zumindest
für die Dauer von mindestens 4 Wochen ausgeschlossen ist. Das
Material/Klebemittel des Aufklebers ist so zu wählen, dass eine professionelle
und rückstandsfreie Ablösung des Werbemittels jederzeit möglich ist.

› Produktion: Die Kosten für Produktion trägt der Werbepartner
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Sonderwerbeflächen in der 
Berlin Tourist Info Flughafen BER
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Fußbodenwerbung / Floor Graphics

Nutzen Sie ein aufmerksamkeitsstarkes Medium für Ihren besonderen Auftritt! 
Die ideale Werbung dort, wo Menschen beim Gehen und Warten hinsehen. 
Durch die Floor Graphics in unserer Berlin Tourist Info am Flughafen BER 
können Sie unsere Besuchende Schritt für Schritt auf Ihr Angebot aufmerksam 
machen und erzielen einen sehr hohen Werbeeffekt!

› Kosten: 400,00 € zzgl. MwSt. monatlich

› Maße:  Länge 200 cm, Breite: 100 cm

Die Aufkleber müssen dergestalt beschaffen sein, dass ein Abrieb/eine 
Beschädigung der Oberseite der Aufkleber durch Kundenbegehung 
zumindest für die Dauer von mindestens  4 Wochen ausgeschlossen ist. Das 
Material/Klebemittel des Aufklebers ist so zu wählen, dass eine 
professionelle und rückstandsfreie Ablösung des Werbemittels jederzeit 
möglich ist. 

› Produktion: Die Kosten für Produktion trägt der Werbepartner
Werbefläche
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Sonderwerbeflächen in der
Berlin Tourist Info Brandenburger Tor
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Fußbodenwerbung / Floor Graphics

Nutzen Sie ein aufmerksamkeitsstarkes Medium für Ihren besonderen Auftritt!
Die ideale Werbung dort, wo Menschen beim Gehen und Warten hinsehen.
Durch die Floor Graphics in unseren Berlin Tourist Infos im Brandenburger Tor
können Sie unsere Besuchende Schritt für Schritt auf Ihr Angebot aufmerksam
machen und erzielen einen sehr hohen Werbeeffekt!

› Kosten: 400,00 € zzgl. MwSt. monatlich

› Maße: Länge 150 cm, Breite: 100 cm

Die Aufkleber müssen dergestalt beschaffen sein, dass ein Abrieb/eine
Beschädigung der Oberseite der Aufkleber durch Kundenbegehung
zumindest für die Dauer von mindestens 4 Wochen ausgeschlossen ist. Das
Material/Klebemittel des Aufklebers ist so zu wählen, dass eine
professionelle und rückstandsfreie Ablösung des Werbemittels jederzeit
möglich ist.

› Produktion: Die Kosten für Produktion trägt der Werbepartner

Werbefläche
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Sonderwerbeflächen in den 
Berlin Tourist Infos
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Roll-up Displaywerbung
Großer Auftritt für kleines Budget

Nutzen Sie diese Werbemöglichkeit um auf sich aufmerksam zu machen –
ein Roll-Up/Werberollo ist die perfekte Lösung, um Ihre Marketing-Botschaften
wirksam in den Berlin Tourist Infos Hauptbahnhof, Brandenburger Tor oder am
Flughafen BER und zielsicher zu präsentieren.

› Kosten: 150,00 € zzgl. MwSt. monatlich pro Tourist Info

› Maße: 88 x 200 cm

› Produktion des Roll-ups ist nicht inklusive

› Mindestlaufzeit: 1 Monat

Hauptbahnhof, Brandenburger Tor, Flughafen BER



Sonderwerbeflächen in den 
Berlin Tourist Infos
Hauptbahnhof, Brandenburger Tor, Humboldt Forum, Flughafen BER
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Kundestopper DIN A1

Der Plakatständer ermöglicht das Aufhängen von großflächigen Bildern,
Anzeigen oder Werbetafeln im Format DIN A1. Durch die Platzierung im
Eingangsbereich sticht Ihre Werbung aus der Maße heraus und kann somit
mehr Besucher erreichen. Diese Werbemöglichkeit können Sie im folgenden
Infostellen buchen: Hauptbahnhof, Brandenburger Tor, Humboldt Forum und
am Flughafen BER.

› Kosten: 150,00 € zzgl. MwSt. monatlich pro Berlin Tourist Info

› Poster Maße: DIN A1

› Mindestlaufzeit: 1 Monat

› Produktion: Die Kosten für Produktion trägt der Werbepartner
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Sonderwerbeflächen in den 
Berlin Tourist Infos
Hauptbahnhof, Brandenburger Tor, Humboldt Forum, Flughafen BER

Kassenbon - Werbung
unsere Gäste werden Ihre Besucher…

Nutzen Sie diese Werbemöglichkeit um kurzfristige Aktionen oder
Rabattaktionen, mit der Kassenbon Werbung, in allen Berlin Tourist Infos
Hauptbahnhof, Brandenburger Tor, Humboldt Forum oder am Flughafen BER
zielsicher zu präsentieren. In 2022 haben wir bereits über 70.000 Kassenbons
gedruckt durch die verpflichtende Bon Ausgabe erhält jeder Gast von uns Ihre
Werbung.

› Kosten: 100,00 € zzgl. MwSt. pro Woche pro Berlin Tourist Info

› Format: jpg Datei mit einer Breite von bis zu 500 Pixel / 96 DPI in
schwarz/weiß

› Mindestlaufzeit: 1 Woche
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Werbemaßnahmen Brandenburger Tor Hauptbahnhof Flughafen BER
Humboldt 

Forum
Komplettpaket
Alle 4 Tourist Infos

Flyer Auslage 90 € / Monat 90 € / Monat 90€ / Monat 90€ / Monat 270 € / Monat

Aktive Flyerverteilung 80 € / Woche 80 € / Woche 80 € / Woche 80 € / Woche 240 € / Woche

Trailer Ausstrahlung 250 € / Monat 250 € / Monat 250 € / Monat 250 € / Monat 750 € / Monat

Bon Werbung 100 € / Woche 100 € / Woche 100€ / Woche 100€ / Woche 300 € / Woche

LED Werbung 200 – 240 € / Monat 200 – 250 € / Monat

Counterfläche 100 - 150 € / Monat 150 – 200 €/Monat

Floor Graphics 400 € / Monat 400 € / Monat 400 € / Monat

Roll-up Werbung 150 € / Monat 150 € / Monat 150 € / Monat

Kundenstopper 150 € / Monat 150 € / Monat 150 € / Monat 150 € / Monat

Preise im Überblick Sparen 
Sie 25%



Wir freuen uns auf die Zusammenarbeit
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facebook.com/visitBerlin twitter.com/visitBerlin visitBerlin.deinstagram.com/visit_berlin

Kontaktieren Sie uns!

Silvia Galdi & Marko Schaffer

Email: flyer@visitberlin.de

Link zu weiteren Infos: Werben in den Berlin Tourist Infos 

mailto:flyer@visitberlin.de
https://about.visitberlin.de/ueber-uns/kooperationsangebote/werben-den-berlin-tourist-infos

