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2. Teilnehmende Institutionen
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3. Erhebungen und Erhebungsinstrumentarium

3.1 Erhebungsinstrument
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3.2 Vorgehensweise bei der Befragung
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® Der spanische Fragebogen liegt in Papierform vor und wird spanisch sprechenden Perso-
nen bergeben. Der Interviewer f lIt auf dem Smartp hone den deutschen oder englischen
Fragebogen aus.

® Bei den B hnen ist aufgrund der Spielpause im Somm er eine ungleiche Verteilung not-
wendig. Die im Sommer ausfallenden I nterviews werden in den restlichen Monaten des
Jahres vorgezogen bzw. nachgeholt.
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3.4 Datenhaltung
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3.5 Auswertung
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4. Exemplarische Ergebnisse

4.1 Vorgehensweise / Datengrundlage

4.2 Ergebnisse fr das Jahr 2016

4.2.1 Besucherstruktur - Genre-Vergleich
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" Unter diesem Genre sind das K onzerthaus Berlin sowie die K onzertveranstaltungen der
aktuell einbezogenen Institutionen zusammengefasst.
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Geschlecht des Befragten
Jahr 2016

Gesamt
|
Gedenkstatten
|
Oper, Ballett, Tanztheater 41,86% |
|
Sprechtheater 43,93% |
|
Museen 48,29% 51,71%
|
Konzertveranstaltungen 0,29%

|
I T T

T T T T T T T 1
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% S0,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

M 1 = mannlich
[ 2 = weiblich
[ 3 = keine Angabe
Datensatz: Kulmon 2014
Grafik generiert am: 04.05.2017 10:33:14 - www.anytab.de
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Alter des Befragten (Durchschnitt)
Jahr 2016

K7 Darf ich Sie nach Ihrem Alter fragen?

T T T T
38,7 40,85 43 45,15 47,3 49,45 51,6 53,75 55,9 58,05

[T Gesamt

[ Gedenkstatten

I Oper, Ballett, Tanztheater
[ sprechtheater

[T Museen

[ Konzertveranstaltungen

Datensatz: Kulmon 2014
Grafik generiert am: 04.05.2017 10:33:14 - www.anytab.de

KULMON - System f r Besucher-Monitoring an Berliner Kulturinstitutionen Auszug aus dem Jahresbericht 2016 Seite 12



§ ' 4 ' C4
E MF " C4 E MF+ 7 &
+ E 1 8 F 4 4 7 58
7, 7 M / + )
E7 5 5 HFS
Alter des Befragten (gruppiert)
Jahr 2016
’ | — ‘
Gesamt
[ - e
Gedenkstatten - " 16,16% 15,97%
[ [ EEE— 1
Oper, Ballett, Tanztheate: 17,12% 17,14%
L r— |
Sprechtheater
Museen - 17,36%
0,83% i ]
Konzertveranstaltungen - 20,38%
I T T T T T T T T T 1
0,00% 10,00%  20,00% 30,00%  40,00% 50,00%  60,00% 70,00%  80,00% 90,00%  100,00%
[T 1 = bis 19 Jahre
[ 2 = 20 bis 29 Jahre
[ 3 = 30 bis 39 Jahre
[ 4 = 40 bis 49 Jahre
[T 5 =50 bis 59 Jahre
Il & = 60 bis 69 Jahre
I 7 = 70 Jahre und alter
[ 99 = keine Angabe
Datensatz: Kulmon 2014
Grafik generiert am: 04.05.2017 10:33:14 - www.anytab.de
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Wohnort des Befragten
Jahr 2016
Gesamt
Gedenkstatten
Oper, Ballett, Tanztheater
Sprechtheater
\
Museen 35,95%
\
Konzertveranstaltungen
\
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%
[ 1 =Berlin
[ 2 = Deutschland
M 3 = Ausland
Datensatz: Kulmon 2014
Grafik generiert am: 04.05.2017 10:33:14 - www.anytab.de
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Gesamt

Gedenkstatten

Oper, Ballett, Tanztheater

Sprechtheater

Museen

Konzertveranstaltungen

Heutiger Besuch erster Besuch?
Jahr 2016

T
0,00%

T T T
10,00% 20,00% 30,00%

T T T T T T 1
40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

[T 1 =ja, erster Besuch
I 0 = nein, Wiederholungsbesucher

Datensatz: Kulmon 2014
Grafik generiert am: 04.05.2017 10:33:14 - www.anytab.de
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K4a Wiederholungsbesucher: Anzahl Besuche
innerhalb der letzten 12 Monate

Anzahl Besuche dieser Institution in den letzten 12 Monaten (Durchschnitt)

Jahr 2016

1,44 1,92

2,4 2,88 3,36 3,84 4,32 4,8 5,28 5,76

[T Gesamt

[ Gedenkstatten

I Oper, Ballett, Tanztheater
Sprechtheater

[T Museen

- Konzertveranstaltungen

Datensatz: Kulmon 2014
Grafik generiert am: 04.05.2017 10:33:14 - www.anytab.de
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Migrationshintergrund
Jahr 2016
] |
Gesamt 0,95%
Gedenkstatten
Oper, Ballett, Tanztheater
Sprechtheater 88,01%
\
Museen 7,59%
Konzertveranstaltungen
T T T T T T T T T T ¥
0,00% 10,00%  20,00%  30,00%  40,00%  S0,00%  60,00%  70,00%  80,00%  90,00%  100,00%
[T 1 = kein Migrationshintergrund
Il 2 = Migrationshintergrund
M 3 = keine Angabe
Datensatz: Kulmon 2014
Grafik generiert am: 04.05.2017 10:33:14 - www.anytab.de

8 Die Frage wurde so gestaltet, dass sie der Definition von Migrationshintergrund des statis-
tischen Bundesamtes entspricht.
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4.2.2 Besuch weiterer Kultureinrichtungen - Genre-Vergleich
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Besuch sonstiger Kultur- und Freizeiteinrichtungen

Sprechtheater, Schauspielhaus

Ballett, Tanztheater

(andere) Oper

Kassische Konzerte

Musical, Revue, Varieté, Show

(Wort-)Kabarett

Kunstmuseen/ Galerien

Historische Museen| Gedenkstatten

wissenschaftl.f naturkundl, Museen

Rock-, Pop-, Jazz-Konzerte

Schlésser und Gérten in Berlin

Schlésser und Garten in Potsdam

Ausflige ins Umland

Tierparks

Nein

T
0,00%

Jahr 2016
— 2

-{1,47%]

2,46%
6,90%

2, 11%]

HS,35%)

L7

-3,73%]

-7,96%]
-{4,86%]

)

3,05%

-3,
2
_ m

-{12,48%]

T T T
7,15% 14,30% 21,44%

T T T T T T
28,59% 35,74% 42,89% S0,04% 57,18% 64,33%

[T Gedenkstatten
I Museen
Datensatz: Kulmon 2014
Grafik generiert am: 04.05.2017 10:38:06 - www.anytab.de
/ + 5% - +
4/ 58 1?M / 7 8
8 & 7T, 7 HM &
8 7T # D D
KM5
E F# 4 - 7  HKM , 7 7 LY
# D D 5 1 Mé
8 L # 4 5

KULMON - System f r Besucher-Monitoring an Berliner Kulturinstitutionen Auszug aus dem Jahresbericht 2016 Seite 18

57



"~ 7, 7 DM 4/ i

, 5 # D D

M / 8 9 ?M5

" 7 -5 7 - 5CM +
E 1 7T, 7 ; KM 1 CM

7T # D D & ! & 1
; M 7 8 HM5
<" / C ! - 4/ +

& 7 / + &
T ¢ 58 7 8 CM &
, h L7 , M
7 / 7T # D D IM5 *® &
, b -
C "4 7o

, 5 5 C D™ 4 -

7 / + E, 7 ; ME8 v KME

7T # D D ; KMFE7 5 5 CF5

KULMON - System f r Besucher-Monitoring an Berliner Kul turinstitutionen Auszug aus dem Jahresbericht 2016 Seite 19



Besuch sonstiger Kultur- und Freizeiteinrichtungen
Jahr 2016

24,63%
Sprechtheater, Schauspielhaus
|30,92%
1-{9,93%
Ballett, Tanztheater = 9,03%
15,46%
27,48%
(andere) Oper = 19,90%
] 35,39%
22,27%
Kassische Konzerte = 17,87%
47,44%
Musical, Revue, Varieté, Show
(Wort-)Kabarett
24,49%
Kunstmuseen/ Galerien 28,95%
e —
-9, 88%
15,30%
Historische Museen/ Gedenkstatten i
. —
wissenschaftl.f naturkundl. Museen S,59%
H1,70%!
8,94%
Rock-, Pop-, Jazz-Konzerte ._12,91%
16,64%
1-7,96%
Schlgsser und Gérten in Berlin 6, 12%)
|H2,29%
Schlgsser und Gérten in Potsdam
Ausflige ins Umland
Tierparks
18,35%
Nein 12,56%
] 17,58%
T T T T T T T T T T
0,00% S,31% 10,62% 15,93% 21,24% 26,56% 31,87% 37,18% 42,49% 47,80%
[0 Oper, Ballett, Tanztheater
[ sprechtheater
I Konzertveranstaltungen

Datensatz: Kulmon 2014
Grafik generiert am: 04.05.2017 10:40:49 - www.anytab.de
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4.2.3 Tourismusfragen - Genre-Vergleich
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Heutiger Besuch (auch) Anlass des Berlinbesuches?
Jahr 2016
Gedenkstatte
Oper, Ballett, Tanztheater
Sprechtheater
Museen
Konzertveranstaltungen -
t T T T T T T : T T |
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%
[T 1 = alleiniger, hauptsachlicher Anlass des Berlinbesuches
[l 2 = auch Anlass des Berlinbesuches
M 3 =nein
Datensatz: Kulmon 2014
Grafik generiert am: 04.05.2017 10:46:41 - www.anytab.de
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Informationsquellen zum Kulturangebot der Stadt
Jahr 2016

19/
Reisebiiro ;.
-

)
H1,91%

’

Reisefihrer |5,67%

H4,53%]

1,77%]
-{4,23%]
Zeitschriften

| H3,27%
I
10,02%

- [0.55%)
Radio, Fernsehen _'
l-]o,52%

H2,63%

Internet

Berliner Tourismusinformation

23,15%
.. 17,25
Freunde und Bekannte

H14,32%)

15,01%
aberhaupt nicht 26,90%
I 17,05%
26,01%

T T

T T T T T T T
6,39% 12,78% 19,17% 25,56% 31,95% 38,33% 44,72% S1,11% 57,50%

T
0,00%
[T Gedenkstatten
I Oper, Ballett, Tanztheater
B sprechtheater
Museen
[ Konzertveranstaltungen
Datensatz: Kulmon 2014
Grafik generiert am: 04.05.2017 10:46:41 - www.anytab.de
* 7 C ' 4
- LI HM / 5
7 8 E MR
7T # D D T, 7 M

=5 IMb

KULMON - System f r Besucher-Monitoring an Berliner Kulturinstitutionen Auszug aus dem Jahresbericht 2016 Seite 23



/14 [ C " 4 -
& + / E 4 7 KM C
v # D D 8 LY
s 7 M5
- / + - /A
— + b
b + 01 $
/ ' # D D ,
P % KCM 0 8
/ C + KIM % & &
KKM5
8 /
& 74 * 4 EK MF
E CMF / 7 # D D
Mg - 4/ P 5
S M ' 4
M5
! 7 / & * -
5" CM , & 7 8
M 7 # D D CMs $
C " 4+ M * - 501
" + 7 4 EC
v 4 ; JMP

KULMON - System f r Besucher-Monitoring an Berliner Kul turinstitutionen Auszug aus dem Jahresbericht 2016

/

;OMB

/5

EH MF 3

; CM&

Seite 24



- M M / i </
/ 5t - * i
/ P4 ;2 M / 7 # D D
- - WM, 8
/ 5 7 C EOME
4 E M o 0 5
- / 4 1 i
0 o 8 () R K F
& 4 EN B - / 7
# D D EHG oo, EHK 5

KULMON - System f r Besucher-Monitoring an Berliner Kulturinstitutionen Auszug aus dem Jahresbericht 2016 Seite 25



4.3 Entwicklungen im Jahresvergleich 2015/2016 Br anchen-Vergleich
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