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Tellerrand statt Schublade
visitBerlin bietet Dir Raum für Deine persönliche Entwicklung 
und unterstützt Deine Ausbildung zur kompetenten 
Nachwuchskraft.

Gemeinsam arbeiten wir an der Vermarktung einer der  
faszinierendsten Städte der Welt. Unsere Auszubildenden  
und Dual-Studierenden übernehmen früh eigene Aufgaben  
und lernen so, sich selbst zu organisieren. Du bist von Anfang  
an Teil unseres motivierten Teams. Unsere erfahrenen 
Ausbilder*innen haben in allen Belangen rund um die  
Ausbildung Geduld und ein offenes Ohr für Dich.

Was Du mitbringst

ü Hochschulreife für ein duales Studium

ü Mittlerer Schulabschluss für eine Ausbildung

ü Teamfähigkeit 

ü hohe Einsatzbereitschaft

ü �Offenheit gegenüber anderen Kulturen und  
Begeisterung für Berlin

ü �kreative Ideen, die Du unbedingt an richtiger  
Stelle einbringen willst

Bei uns heißt es nicht, in Schubladen denken, sondern über 
den Tellerrand hinausschauen!

Über visitBerlin

	 P mehr als 200 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 

	 	 P �circa 20 Auszubildende, Dual-Studierende,  
Praktikant*innen und Volontäre*

P rund 33 Millionen Übernachtungen* 

		  P von 13,5 Millionen Gästen in Berlin*

*Jahresbericht visitBerlin 2018

Benefits für unsere Mitarbeiter*innen
ü Zuschuss zum Jobticket für den öffentlichen Nahverkehr

ü �Vergünstigungen in vielen Berliner Museen und zahlreichen 
Berliner Kultureinrichtungen

ü �Vergünstigungen bei Reisen mit der Travel Industry Card  
des Deutschen Reiseverbands e.V. (DRV)

ü Site-Inspections in und um Berlin

Zusätzlich zu den Benefits bieten wir

ü �abwechslungsreiche Arbeitsbereiche in einem  
professionellen Umfeld

ü angenehme Arbeitsatmosphäre und ein hoch motiviertes Team 

ü �eine Jugend- und Auszubildendenvertretung 

ü �Mentorinnen und Mentoren für Studierende

ü �Unterstützung bei Zusatzqualifikationen sowie  
Auslandssemestern

ü �Willkommenstage für alle Auszubildenden und Dual-Studierende

visitBerliner – hier bloggen wir

Im Blog erfahrt ihr aus erster Hand von unseren Azubis und 
Dual-Studierenden, wie ihre Arbeit bei visitBerlin aussieht und 
welche Möglichkeiten sich bieten. Sie geben Einblick in das 
Dual-Studium und die Ausbildung bei visitBerlin.

P about.visitBerlin.de/azubi-blog

Deine Ansprechpartner*innen

Herausgeber: Berlin Tourismus & Kongress GmbH, 
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Titelfoto: Thomas Kierok

Dirk Arndt
Leiter Personal & Recht  
Ausbildungsleitung
dirk.arndt@visitBerlin.de 

Sende Deine Bewerbung bitte an personal@visitBerlin.de.  
Wir freuen uns darauf!

Im April 2018 hat die IHK das 
Siegel für „Exzellente Ausbil-
dungsqualität“ an visitBerlin 
vergeben. Mit diesem Qualitäts-
siegel werden Betriebe  
ausgezeichnet, die sich in 
herausragender Weise in der 
Ausbildung engagieren. 

EXZELLENTE 
AUSBILDUNGSQUALITÄT

04/2018 – 04/2020

Annkathrin Jüngel
Leiterin juristisches Team
Ausbildungsleitung
annkathrin.juengel@visitBerlin.de

� visitBerlin.de
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Ausbildungsmöglichkeiten
Duales Studium mit Bachelorabschluss 

ı Hochschule für Wirtschaft, Technik und Kultur (HWTK) 

	 Beschreibung:	� An der HWTK werden Aspekte des Hotel-  
und Tourismusmanagements mit den betriebs-
wirtschaftlichen Grundlagen thematisiert.

	 Vertiefung:	 Hotel- & Tourismusmanagement

	 Abschluss: 	 Bachelor of Arts (180 ECTS)

	 Anfallende Studiengebühren übernimmt visitBerlin.

ı �Hochschule für Wirtschaft und Recht (HWR)

	 Beschreibung:	� Neben der Vermittlung der betriebswirtschaft-
lichen Grundlagen, werden die fachspezifischen 
Inhalte Öffentliche Tourismuswirtschaft, Reise-
veranstalter-/mittler- sowie Hotelmanagement 
integriert.

	 Vertiefung: 	 BWL/Tourismus

	 Abschluss: 	 Bachelor of Arts (210 ECTS)

ı ��Für beide Hochschulen gilt:

	� Das Studium wird im Wechsel zwischen visitBerlin und der 
Hochschule absolviert. Im Laufe des 3-jährigen Dual-Studiums 
bei visitBerlin werden in der Regel drei Abteilungen im  
Unternehmen durchlaufen. Die Aufgaben variieren je nach  
Abteilung. 

	� Detailliertere Infos sowie die Vergütung findest Du auf  
about.visitBerlin.de/visitBerlin-bildet-aus

Praktika 
Praktische Erfahrungen bringen frischen Wind in Deinen  
Lebenslauf und wertvolle Eindrücke für das spätere Berufsleben. 

In folgenden Geschäftsbereichen sind Pflichtpraktika 

(Mindestdauer 5 Monate) möglich:

ü Marketing & Kommunikation

ü Produkt & Vertrieb

ü Berlin Convention Office

ü Marktmanagement

Für Schülerinnen und Schüler besteht die Möglichkeit,  
ein Praktikum von 1–3 Wochen zu absolvieren.

In unserem Geschäftsbereich Marketing & Kommunikation bieten 
wir außerdem zweijährige Volontariate an.

Ausbildungsberufe 
mit IHK-Abschluss bei visitBerlin

ı �Kaufleute (m/w/d) für Büromanagement

	� Das Berufsbild beinhaltet die Durchführung, Organisation  
und Koordination bürowirtschaftlicher Aufgaben. Zu Beginn der  
Ausbildung werden zwei von zehn vorgegebenen Vertiefungs
richtungen festgelegt.

	� Berufsschule:	� Oberstufenzentrum Bürowirtschaft 1,  
Florastraße, Berlin-Steglitz

ı Kaufleute (m/w/d) für Tourismus und Freizeit

	� Das Berufsbild beinhaltet das Erstellen und Vermarkten touristi-
scher und freizeitwirtschaftlicher Produkte und Dienstleistungen 
sowie das Erarbeiten touristischer Programme.

�	� Berufsschule: 	� Oberstufenzentrum Logistik, Touristik und Steuern, 	
Dudenstraße, Berlin-Tempelhof

ı �Mediengestalter*innen (m/w/d) Digital und Print

	� Das Berufsbild beinhaltet die Gestaltung von Medienprodukten, 
die Kombination von Medienelementen, die Planung von Pro-
duktionsabläufen, die Aufbereitung von Daten für den digitalen 
Einsatz sowie die Zusammenstellung für den jeweiligen Verwen-
dungszweck.

	� Berufsschule:	� Oberstufenzentrum Handel 1,  
Wrangelstraße, Berlin-Kreuzberg

ı �Für alle Ausbildungsberufe gilt:

	� Im Laufe der 3-jährigen Ausbildung bei visitBerlin werden in der 
Regel drei Abteilungen im Unternehmen durchlaufen. Die Auf-
gaben variieren je nach Abteilung. Die Ausbildung wird jeweils 
im Wechsel zwischen Betrieb und Berufsschule absolviert.

	� Detailliertere Infos sowie die Vergütung findest Du auf  
about.visitBerlin.de/visitberlin-bildet-aus
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