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Neue Berlin Tourist Info eröffnet am Alexanderplatz 

 Tourist Info zieht in Hotellobby des Park Inn by Radisson Alexanderplatz 

 2016: Mehr als 1,2 Millionen Besucher in den Berlin Tourist Infos  

Berlin, 12. Januar 2017 Es gibt eine neue Berlin Tourist Info: Im Park Inn Hotel, mitten im 

Berliner Zentrum, hat ein neuer Infopunkt für Berliner und Berlin-Besucher eröffnet. Ab sofort 

können hier Tickets für Stadtführungen, Veranstaltungen und touristische Attraktionen 

gebucht werden. Nicht nur Berlin-Urlauber profitieren von der neuen Filiale in der Hotellobby 

des höchsten Hotels am Alex: Auf Grund des breiten Angebotes an Veranstaltungstickets 

fungiert die Berlin Tourist Info zugleich auch als Theaterkasse. Ob Tickets für das Hertha-Spiel 

oder das nächste Konzert in der Max-Schmeling-Halle – die Mitarbeiter helfen hier mit einem 

großen Veranstaltungsangebot und ihrem breiten Berlin-Wissen gern bei der Suche nach der 

passenden Veranstaltung.   

Zusätzliche Leistungen ergänzen das Sortiment 

Angeboten werden in der neuen Tourist Info die von den Berlin-Besuchern am häufigsten 

nachgefragten Produkte. Das ist vor allem das Touristenticket Berlin WelcomeCard sowie 

Tickets für Stadt- und Schiffsrundfahrten. Aber auch Stadtpläne, Reiseführer und Souvenirs 

gehören zum Sortiment.  

Ergänzt wird das Angebot durch weitere Serviceleistungen: So werden auch internationale 

Zeitungen und Zeitschriften angeboten, Transfers zum Flughafen oder spezielle 

Gruppenangebote vermittelt.  

1,2 Millionen Besucher in den Berlin Tourist Infos 

Für Berlin-Besucher sind die Berlin Tourist Infos von visitBerlin eine der wichtigsten 

Informationsstellen. Die mehrsprachigen Mitarbeiter stehen allen Besuchern als Berlin-

Experten zur Verfügung und geben Orientierungshilfen bei der Suche nach der passenden 

Aktivität. Allein im Jahr 2016 haben sich mehr als 1,2 Millionen Gäste über die Angebote der 

Stadt in den sechs Filialen informiert.  

Einen ersten Eindruck unserer neuen Berlin Tourist Info erhalten Sie in diesem Spot! 
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„Wir kennen Berlin.“ Unter diesem Motto wirbt die Berlin Tourismus & Kongress GmbH, die unter der Marke visitBerlin agiert, seit 
1993 weltweit für die Reisedestination Berlin. Das Berlin Convention Office von visitBerlin vermarktet die Stadt als 
Veranstaltungsort für Kongresse. Berlin wird als Tourismusmetropole immer beliebter: Mit über 30 Millionen Übernachtungen im 
Jahr 2015 ist die deutsche Hauptstadt so gut besucht wie nie zuvor. Auch als Kongressdestination ist Berlin sehr gefragt: Die 
deutsche Hauptstadt steht derzeit auf Platz 1 im Ranking der internationalen Verbändekongresse. Als Reiseveranstalter bietet das 
privatwirtschaftliche Unternehmen Hotelübernachtungen an und ist Herausgeber des offiziellen Touristentickets, der Berlin 
WelcomeCard. visitBerlin betreibt sechs Berlin Tourist Infos. Das Berlin Service Center (Tel. 030-25 00 25) informiert über das 
komplette touristische Leistungsspektrum Berlins. Auf visitBerlin.de stehen Informationen zur Hauptstadt in 14 Sprachen zur 
Verfügung. 
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