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Neue Berlin Tourist Infos am Flughafen Tegel und im Fernsehturm 

visitBerlin als Servicepartner am Flughafen TXL und im höchsten Bauwerk Deutschlands   

Berlin, 22. Mai 2013 Erste Adresse für Gäste, die am Flughafen Tegel ankommen: In der neuen 

Berlin Tourist Info erhalten Touristen und Geschäftsreisende seit Frühjahr Tickets und 

Informationen rund um ihren Aufenthalt in der Hauptstadt. Erste Bilanz: Die neue Berlin 

Tourist Info am Flughafen Tegel, die sich zentral in Terminal A am Gate 1 befindet, ist nach der 

Infostelle am Hauptbahnhof die von Berlin-Besuchern am stärksten frequentierte. Geöffnet ist 

sie täglich von 8 bis 21 Uhr. 

Burkhard Kieker, Geschäftsführer von visitBerlin: „Für die neue Berlin Tourist Info am 

Flughafen Tegel gilt: in Berlin landen und gut informiert werden. So trägt visitBerlin der 

steigenden Zahl von Berlin-Besuchern Rechnung, die über den stark frequentierten Flughafen 

in der Hauptstadt ankommen.“ 

Bislang gab es in Tegel lediglich eine Anlaufstelle, die über Flüge und den Flughafen 

informierte. Das Service-Angebot vor Ort wird nun maßgeblich durch die Berlin Tourist Info 

unterstützt und die Berlin-Gäste von Beginn an umfassend beraten.  

Für die touristische Hochsaison von Mai bis Oktober eröffnet visitBerlin heute zudem einen 

Berlin Tourist Infopoint im Erdgeschoss des Fernsehturms – der höchsten Sehenswürdigkeit 

Berlins mit rund 1,25 Millionen Besuchern pro Jahr. Daneben betreibt visitBerlin drei weitere 

Berlin Tourist Infos: am Hauptbahnhof, im Brandenburger Tor und im Neuen Kranzler Eck. 

Service vor Ort 

Wie komme ich am schnellsten zum Ku´damm? In welchem Hotel sind noch Zimmer frei? Was 

läuft heute Abend im Berliner Ensemble?  Qualifizierte und mehrsprachige Mitarbeiter an den 

Countern beraten bei der Planung der Berlin-Aktivitäten, informieren über aktuelle 

Veranstaltungen und reservieren aus Angeboten von über 350 Berliner Hotels, Pensionen und 

Gästehäusern das geeignete Zimmer. Berlin-Besucher erhalten zudem Stadtpläne, Reiseführer 

und die Berlin WelcomeCard, die freie Fahrt im ÖPNV und Rabatte bei mehr als 200 

Attraktionen ermöglicht.  

 

Informationen zu den Service-Leistungen der Berlin Tourist Infos auf: touristinfo.visitBerlin.de  

visitBerlin 

„Wir kennen Berlin.“ Gemäß diesem Motto wirbt die Berlin Tourismus & Kongress GmbH, die unter der Marke visitBerlin agiert, seit 

1993 weltweit für die Reisedestination Berlin. Das Berlin Convention Office von visitBerlin vermarktet die deutsche Hauptstadt als 

Kongressmetropole. Als Reiseveranstalter bietet das privatwirtschaftliche Unternehmen diverse Reisepauschalen und ist 

Herausgeber des offiziellen Touristentickets, der Berlin WelcomeCard. visitBerlin betreibt vier Berlin Tourist Infos. Das Berlin Service 

Center (Tel. 030-25 00 25) informiert über das komplette touristische Leistungsspektrum Berlins. Alle touristischen Informationen 

auf 13 Sprachen auf visitBerlin.de. 

http://www.visitberlin.de/de/planen/vor-ort

